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SMLOUVA C. DIS-2016-001-020-0201

na dodani informaéniho systému

(dale jen Smlouva)

Smluvni strany:

1) obchodni firma: Melzer, spol. s r.o.
sidlo: Kojetinskéa 4445/1a, 796 01 Prost&jov
korespondenéni adresa:  Kojetinska 4445/1a, 796 01 Prost&jov
IC: 46344021
DIC: CZ46344021
bankovni spojeni: 211269480/0600 MONETA Money bank
telefon: +420 588 500 111
fax: +420 588 500 107
zastoupena: Ing. Jifim Melzerem, jednatelem spole¢nosti

zapsana v obchodnim rejstiiku vedeném Krajskym soudem v Bmé, oddil C pod &islem vioZzky 5419
(déle jen MELZER nebo dodavatel)

2) obchodni firma: Strojirensky zku$ebni Gstav, s.p.
sidlo: Hudcova 424/56b, Medlénky, 621 00 Brno
korespondenéni adresa: Hudcova 424/56b, Medlénky, 621 00 Brno
IC: 00001490
DIC: 00001490
bankovni spojen: 11207621/0100 KB, a.s.
telefon: 541120111
fax: 541211225
zastoupena : Ing. Tomas Hruska, feditel

zapsand v obchodnim rejstfiku vedeném Krajskym soudem v Bmé, oddil AXXIV. pod &fslem vlozky 645
(déle jen Zdkaznik nebo objednatel).

se dohodly na uzavieni této smlouvy, jejimZ i¢elem je upravit prava a povinnosti Smluvnich stran v souvislosti
s dodanim a implementaci informainiho systému pro Zakaznika v souvislosti s plnénim vefejné zakézky
»Implementace komplexniho informaéniho systému ve spole¢nosti SZU, s.p. s diirazem na fizeni zakdzek* Smluvni
strany si jsou védomy tohoto Gicelu a zavazuji se vykladat viechna ujednani této Smlouvy v souladu s timto ielem.

¢l L.
Vymezeni pojmu
Pro ticely této Smlouvy se rozumi:

Projektem — plnéni sjednané touto Smlouvou je realizovéno a fizeno jako Projekt, pfi¢emz na isp&iné realizaci se
podileji a sou¢asné jsou za ni odpov&dné ob& Smluvnf strany podle podminek stanovenych touto Smlouvou. Projekt
je €lenén do etap Projektu.

Implementaénim projektem — dokument, ktery popisuje realizaci Projektu v ¢asovém harmonogramu, definuje cil a
proveditelnost Projektu, zdroje Projektu, terminy Projektu a rozpo¢tovanou cenu Projektu. Implementaéni projekt je
¢lenén do nékolika etap, pfitemz na konci kaZdé etapy Projektu se provadi Akceptace etapy Projektu.

Akceptaci - potvrzeni dodévky sluZeb a zboZi podle akceptaénich kritérii, ktera budou smluvnimi stranami dohodnuta
v Implementaénim projektu.

Akceptatnim protokolem — dokument obsahujici pisemnou akceptaci jednotlivych etap Projektu nebo &4sti Projektu.
Postup akceptace je stanoven &lankem XI.
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Informaénim systémem - softwarové systémy skladajici se ze software QI, resp. konkrétnich obchodnich jednotek
software QI, a z dal3iho software podle pozadavki Zakaznika, ktery je specifikovan v Licenéni smlouvé ¢. LIC-2016-
001-020-0201 uzaviené dne 20.7.2017. mezi spolecnosti MELZER, a Zakaznikem. UZivaci prava k software jsou
stanovena vy3e uvedenou licenéni smlouvou, ktera je nedilnou sou¢asti této Smlouvy, jako Ptiloha &. 3.

Ostrym provozem - je zpracovani dat Zakaznika v provozni databdzi informaéniho systému. Ostry provoz zacina
dnem zahdjeni ostrého provozu podle harmonogramu uvedeném v Pfiloze €. 4.

2:1:

252!
2.3,

3.1

3.2

3.4.

el

4.1.

¢l I
Predmét Smlouvy

MELZER se zavazuje na zakladé této Smlouvy a v souladu se zadavaci dokumentaci Svazek 1-3 (odchylna
ujednani Zadavaci dokumentace Svazek 1-3 maji pfednost pfed ustanovenimi této smlouvy) Zékaznikovi
dodat a implementovat dilo pod ndzvem ,,Implementace komplexniho informaéniho systému ve spolecnosti
SZU, s.p. s ditrazem na Fizeni zakazek* a souvisejici plnéni v tomto rozsahu:

(i) Implementace informac¢niho systému QI - modulil dle Implementaéniho projektu. Rozsah praci
je uveden v Pfiloze ¢. 7 — Cenova specifikace.

(i) Informacni systém QI, na ktery je poskytnuta licence dle ,.Licenéni smlouvy ¢. LIC-2016-001-
020-0201 uzaviené mezi Zakaznikem a spole¢nosti MELZER. dne 20.7.2017%, kterd je
nedilnou souéasti této Smlouvy, jako ptiloha &. 3

Objednatel se zavazuje zaplatit za zhotoveni dila cenu dle ¢l. IV.

MELZER se zavazuje, Ze soucasti plnéni pfedmétu Smlouvy, budou veskeré dodavky a ¢innosti, které nejsou
detailné specifikovany, ale které jsou nutna pro zhotoveni dila a jeho funkci.

¢l. II1.
Termin a misto plnéni

Pfedmét Smlouvy bude plnén v terminech dle Harmonogramu Projektu (viz Pfiloha ¢. 4 této Smlouvy).
Smluvni strany shodné prohladuji, Ze se jedna o smlouvu s postupnym dil¢im (etapovym) pInénim.

Cinnosti spojené s plnénim Pfedmétu Smlouvy se budou vykonéavat v prostorach Zakaznika i spolecnosti
MELZER, popfipadé po vzdjemné dohodé i jinde:

a) Hudcova 424/56b, Medlanky, 621 00 Brno
b) Tovarni 89/5, 466 21 Jablonec n.N.

c) Stirova 71A/2947, 949 01 Nitra, Slovensko
d) Kojetinska 4445/1a, 796 01 Prost&jov

Termin pInéni se mize posunout o dobu prodleni Zakaznika s poskytnutim pot¥ebné sou¢innosti podle &l. VII.
této Smlouvy. V ramci akceptacniho protokolu musi byt uvedeno, zda realizaci etapy nebyl ovlivnén termin
plnéni ostatnich etap a celého dila. Posun terminu bude zapracovan do této Smlouvy formou dodatku.

Termin plnéni se miize posunout o dobu prodleni Zakaznika s (hradou ceny za Predmét Smlouvy podle &l IV.
a V. této Smlouvy. MELZER neni povinen splnit Pfedmét Smlouvy, dokud Zakaznik nesplni své zavazky
z této Smlouvy, jejichz pinéni predchazi plnéni zavazki spole¢nosti MELZER. Méa-li MELZER plnit napfed,
miZe i tak odepfit své plnéni az do té doby, kdy mu bude vzdjemné pInéni Zékaznika poskytnuto nebo
zajisténo, pokud je plnéni Zakaznika ohrozeno.

Zdanitelné plnéni Pfedmétu Smlouvy dle &. II odst. 2.1. (i) a (ii) této Smlouvy Zakaznikovi je definovano
Ptilohou €. 4 této Smlouvy.

¢l IV.
Cena

Smluvni dohodnutd cena za Pfedmét Smlouvy uvedeny v ¢&l. Il odst. 2.1. pismeno (i), této Smlouvy je
2900 000.- K¢ (viz Priloha ¢. 7 této Smlouvy). Cena je stanovena jako kone¢na k zasmluvnénému rozsahu
praci. Zména ceny musi byt odsouhlasena ob&éma Smluvnimi stranami a bude zapracovana do této Smlouvy
formou Dodatku.
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4.2,

44.

45.

4.6.

b [

6.1.

6.2,

Cena, nejvyse piipustna, za Predmét Smlouvy uvedeny v ¢l. Il odst. 2.1. pismeno (ii) této Smlouvy je uvedena
v Licenéni smlouvé ¢. LIC-2016-001-020-0201, ktera je nedilnou soucasti této Smlouvy jako Priloha ¢. 3.

Individualné pozadované price nad ramec Pfedmétu Smlouvy se Fidi pfisludnym ustanovenim servisni smlouvy
¢. SQI-2016-001-020-0201. MELZER tuto sluzbu provede na zdkladé samostatné objednavky a za tihradu.

Naklady uvedené v odst. 4.3. tohoto ¢lanku budou fakturovany Zakaznikovi priabézné tak, jak budou vznikat,
a Zakaznik se zavazuje tyto naklady ve lhiité splatnosti faktury (30 dni) hradit.

Bude-li MELZER realizovat zakazkové upravy funkcionality aplikaéniho vybaveni QI, ma povinnost
nabidnout Zakaznikovi adrzbu téchto zakazkovych uprav tak, aby byla zachovana funkénost a kompatibilita
se viemi naslednymi upgrade aplika¢niho vybaveni QI. Takova udrzba musi byt sjedndna mezi Zakaznikem a
spolecnosti MELZER v servisni smlouvé ¢. SQI-2016-001-020-0201, nebo ji MELZER poskytne, v pfipadé
potieby. jednorazové na zékladé samostatné objednavky a za uhradu.

Veskeré ceny uvedené v této Smlouvé nezahrnuji dan z pfidané hodnoty. Dan z pfidané hodnoty bude
uplatfiovana zpiisoby a v sazbach stanovenymi zvladtnim pravnim pfedpisem (v dobé& uzavieni této smlouvy
predeviim zdkonem ¢&. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé&jsich predpisii).

¢l V.
Platebni podminky

Narok na cenu podle ¢l. IV. odst. 4.1. této Smlouvy vznikd spole¢nosti MELZER v rozsahu a terminech
zdanitelnych plnéni uvedenych v Pfiloze €. 4 této Smlouvy.

Jednotlivé naroky spole¢nosti MELZER budou Zakaznikovi fakturovany. Splatnost faktur je 30 dni po jejich
vystaveni spole¢nosti MELZER. Nebude-li faktura uhrazena ve stanoveném terminu splatnosti a poté ani do 2
tydnti po upozornéni spole¢énosti MELZER, je MELZER opravnén pferusit plnéni Predmétu Smlouvy a
jednostranné posunout termin pInéni. Posun terminu bude zapracovan do této Smlouvy formou dodatku.

Faktura bude obsahovat tyto udaje :
(i)  oznaceni ucetniho dokladu a jeho pofadové &islo
(ii) identifikaéni udaje objednatele véetng DIC
(iii) identifika¢ni udaje dodavatele v&etné DIC
(iv) nazev sluzby nebo dodavky
(v) datum vystaveni
(vi) datum splatnosti
(vii) datum uskute¢néni zdanitelného plnéni
(viii) vy3i ceny bez DPH celkem
(ix) sazbu DPH
(x)  vySi DPH celkem zaokrouhlenou dle ptislusnych predpisii
(xi) cenu celkem véetné dané
(xii) podpis odpovédné osoby dodavatele
(xiii) ¢islo projektu (v pFipadé ziskani dotace)

¢l VI
DalSi zdvazky spole¢nosti MELZER

Realizace zahrnuje zajisténi veskerych dodavek a realizaci, véetné otestovani a uvedeni do provozu a
zaskoleni personalu objednatele v misté pInéni. Soucésti dodéavky bude technicka dokumentace v ¢eském
jazyce, ndvod na obsluhu a idrzbu v ¢eském jazyce a dalsi dokumenty potiebné k realizaci zakazky.

Soucast dodavky budou veSkeré dodavky a ¢innosti, které nejsou detailné specifikovany, ale které jsou nutné
pro zhotoveni dila a jeho funkci.

Dodavatel garantuje minimalné jeden upgrade systému (pfechod na novou verzi systému, pfinasejici
vyznamna vylep3eni v jeho funkcionalité a technologické urovni) v nasledujicich péti letech od pfedani do
ostrého provozu v plném rozsahu implementace, pro néhoz nebude pozadovat po objednateli zadné poplatky
za sluzby spojené s realizaci upgrade.
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6.4.

Dodavatel garantuje dohled nad realizaci mési¢nich ticetnich uzavérek, inventur a auditi po dobu jednoho
roku od pfedani predmétu dila do ostrého provozu v plném rozsahu implementace v ramci navrzené celkové
ceny projektu a Maintenance (ro¢ni udrzovaci poplatek).

6.5. MELZER se zavazuje:

a)
b)
c)

d)

€)

g)

h)

i)

k)

upozoriiovat objednatele v€as na viechny hrozici vady svého plnéni ¢i potencialni vypadky plnéni, jakoz
1 poskytovat objednateli veskeré informace, které jsou pro plnéni pfedmétu zakazky nezbytné;

neprodlené oznamit pisemnou formou objednateli pfekazky, které mu brani v plnéni pfedmétu zakazky a
vykonu dal3ich ¢innosti souvisejicich s plnénim predmétu zakdzky;

upozornit objednatele na potencidlni rizika vzniku $kod a v¢as a fadné dle svych moznosti provést takova
opatieni, ktera riziko vzniku $kod zcela vylouéi nebo sniZzi;

i bez pokynti objednatele provést nutné tkony, které, a¢ nejsou predmétem této zadévaci dokumentace,
budou s ohledem na neptedvidané okolnosti pro plnéni pfedmétu zakézky nezbytné nebo jsou nezbytné
pro zamezeni vzniku skody; jde-li o0 zamezeni vzniku $kod nezapti¢inénych dodavatelem, ma dodavatel
pravo na uhradu nezbytnych a ticelné vynalozenych ndkladi;

dodrzovat bezpecnostni, hygienické, pozarni, organizaéni a ekologické predpisy na pracovistich
objednatele, se kterymi byl sezndmen nebo které jsou vieobecné znamé;

postupovat pfi poskytovani plnéni predmétu zakazky s odbornou pééi a aplikovat procesy ,.best practice™;

informovat objednatele o plnéni svych povinnosti podle této zaddvaci dokumentace a o dilezitych
skutecnostech, které mohou mit vliv na vykon prav a plnéni povinnosti smluvnich stran;

zajistit, aby v3echny osoby podilejici se na pInéni jeho zavazki z této zadavaci dokumentace, které se
budou zdrzovat v prostordch nebo na pracovistich objednatele, dodrzovaly a¢inné pravni predpisy o
bezpecnosti a ochrané zdravi pfi praci a veskeré interni pfedpisy objednatele, s nimiz objednatel
dodavatele pfedem obeznamil nebo které jsou vieobecné znamé;

chranit prava dudevniho vlastnictvi objednatele a tfetich osob;

upozoriovat objednatele na mozné ¢i vhodné rozsifeni & zmény plnéni za Gc¢elem jeho lepsiho vyuzivani
v rozsahu pfedmétu zakazky;

upozorfiovat objednatele v odivodnénych pripadech na ptipadnou nevhodnost zadéni a pokyni
objednatele;

dodavatel ru¢i za virovou ¢istotu v3ech jim dodanych ¢&i pouzivanych produktd, elektronickych
dokumentti a technickych zafizeni (po¢itac, tablet, mobilni telefon apod.), které se mohou stat zdrojem
virové nakazy objednatele a které jsou pouzity pro plnéni Dila, ¢i poskytovanych praci a sluzeb.

6.6. Zjisti-li MELZER nepfedvidatelné prekazky, které brani provedeni Pfedmé&tu Smlouvy ve sjednaném rozsahu
nebo ve sjednaném case anebo za sjednanou cenu, je povinen to oznamit Zakaznikovi s nivrhem na odpovidajici
zménu Projektu. Do dosazeni dohody o zméné Implementa¢niho projektu je MELZER opréavnén prerusit pinéni
Pfedmétu Smlouvy. Nedojde-li k dohodé o zméné Implementagniho projektu ani do 90 dni ode dne, kdy
MELZER oznamil existenci prekazek, mize kterakoli ze smluvnich stran od této smlouvy odstoupit.

6.7. MELZER nenese odpovédnost za $kody vzniklé nespravnym uzitim Predmétu Smlouvy.

6.8. S kazdou dodavkou softwaru dle ¢l. Il odst. 2.1. (iii) této Smlouvy dodda MELZER Zékaznikovi Licenéni
podminky pro doddvany software. Zdkaznik se pak zavazuje uZivat tento software dle téchto Licenénich
podminek.

T

7.2,

¢l. VIIL
DalSi zavazky Zakaznika

Pro fadné plnéni této Smlouvy ze strany spole¢nosti MELZER je nezbytné, aby Zakaznik zajistil nezbytné
prostory, vybaveni, zdroje a prostiedky a prenechal je spole¢nosti MELZER k uZivani za u¢elem realizace
Pfedmétu Smlouvy v prostordach Zakaznika. Rozsah pozadovaného pfistupu do prostor Zakaznika bude
upfesnén Implementaénim projektem s tim, Ze MELZER je opravnén pozadovat Gipravu takového ujednéni a
Zakaznik se zavazuje takovy pozadavek bezdiivodné neodmitnout.

Zakaznik také musi zpristupnit spole¢nosti MELZER své programové vybaveni, soubory, dokumenty a dalsi
informace, s nimiz musi spole¢nost MELZER pracovat pii plnéni Predmétu Smlouvy. Podrobnosti stanovi
dalsi ustanoveni tohoto ¢lanku.
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7.8.

79,

7.10.

1

8.1.

8.2

8.4.

8.5.

8.6.

V pripadé, kdy jsou spole¢nosti MELZER dodany informace Zakaznikem a MELZER poskytuje sluzby na
zékladé téchto informaci, MELZER neni pfimo ani nepiimo odpovédny za 3kody a nasledky zptisobené
nepiesnosti nebo netplnosti takovych informaci.

Zakaznik je povinen zajistit veSkerou soucinnost nutnou pro realizaci a akceptaci Projektu.

Zakaznik je povinen vytvofit fadné podminky pro efektivni provadéni Predmétu Smlouvy a zajistit veskerou
soucinnost nutnou pro realizaci a Akceptaci Projektu, a to zejména:
- poskytnout dostupné podklady a informace vztahujici se k Pfedmétu Smlouvy;
- vytvofit fadné fyzické podminky pro provadéni Pfedmétu Smlouvy, a to zejména poskytnutim
vhodnych pracovnich prostor;
- umoZznit po dohodé pfistup spole¢nosti MELZER do svych prostor za u¢elem realizace Piedmétu
Smlouvy;
- umoznit spoleénosti MELZER pfi realizaci Predmétu Smlouvy vzdaleny pfistup do poéitatové sité
Zékaznika vCetné poskytnuti ptislusnych hesel a opravnéni.

Zakaznik poskytne personalni kapacity v takové mife, aby nebranily realizaci projektu.

Personalni kapacity obou smluvnich stran budou rozvrhovany v souladu s Harmonogramem Projektu.
Dovolené, jina 3koleni a aktivity zi¢astnénych pracovnikii budou podfizeny tisp&sné realizaci Projektu.

Pislusni pracovnici Zakaznika jsou povinni zi€astnit se pracovnich a kontrolnich jednani svolanych vedoucim
Projektu ze strany spole¢nosti MELZER nebo fidicim vyborem Projektu.

Zakaznik je povinen zajistit, aby v3ichni jeho pracovnici podilejici se na realizaci Projektu, zvladli akoly
spojené s realizaci Predmétu Smlouvy v dohodnutém terminu a kvalité.

Zéakaznik je povinen poudit zaméstnance spolenosti MELZER o pokynech a pfedpisech tykajicich se
bezpetnosti a ochrany zdravi pfi praci, které je tfeba dodrzovat v prostorach Zakaznika.

Zakaznik se zavazuje poskytnout ke spInéni smluvnich zavazki dodavatele ii¢elnou soucinnost pfi realizaci
dila, zejména tim, Ze odpovédné zastupce dodavatele bude véas informovat o viech organiza¢nich zménach,
poznatcich z kontrolni ¢innosti, podnétech vlastnich zamé&stnanci a dalsich skute¢nostech vvznamnych pro

plnéni predmétu zakazky.

¢l. VIII.
Soucinnost a vzajemna komunikace

Smluvni strany se zavazuji vzdjemng spolupracovat a pfedavat si veskeré informace potiebné pro fadné plnéni
svych zavazkd. Smluvni strany jsou povinny informovat druhou smluvni stranu o veskerych skute¢nostech,
které jsou nebo mohou byt diilezité pro fadné pInéni predmétu zakazky.

Smluvni strany jsou povinny plnit své zavazky vyplyvajici z plnéni predmétu zakazky tak, aby nedochazelo k
prodleni s plnénim jednotlivych termini a s prodlenim splatnosti jednotlivych penéznich zavazki.

Veskera komunikace mezi smluvnimi stranami bude probihat prostfednictvim opravnénych osob,
definovanych v €l. 2 obchodnich podminek Zadévaci dokumentace, Kontaktni osoby zadavatele, statutarnich
organt smluvnich stran, popf. jimi pisemné povéfenych pracovnikii.

V3echna oznameni mezi smluvnimi stranami, ktera se vztahuji k plnéni predmétu zakazky, nebo ktera maji
byt u¢inéna na zékladé tohoto plnéni, musi byt u¢inéna v pisemné podobé a druhé strané dorucena bud’
osobné nebo doporu¢enym dopisem ¢i jinou formou registrovaného postovniho styku na adresu uvedenou na
titulni strance Svazku 1, neni-li stanoveno nebo mezi smluvnimi stranami dohodnuto jinak. Nema-li
komunikace dle pfedchozi véty mit vliv na platnost a G¢innost smluv, pfipousti se téz doruceni
prostiednictvim e-mailu adresy uvedené v Clanku 2 obchodnich podminek. Dodavatel je opravnén
komunikovat s objednatelem prostfednictvim datové schranky.

Smluvni strany se zavazuji, ze v pripadé zmény své postovni adresy nebo e-mailové adresy budou o této
zméné druhou smluvni stranu informovat nejpozdéji do t¥i pracovnich dni.

Dodavatel se zavazuje ve lhiité péti (5) pracovnich dnii ode dne doru¢eni odiivodnéné pisemné zadosti
objednatele o vyménu opravnéné osoby dodavatele podilejici se na plnéni pfedmétu zakazky, s niz objednatel
nebyl z jakéhokoliv ditvodu spokojen, nahradit jinou vhodnou osobou s odpovidajici kvalifikaci.
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0.2,

93.

9.4.

9i5¢

9.6.

9.7.

10.1.
10.2.

¢l IX.
Rozdéleni odpovédnosti

Zéakladni dlohy organizaéniho styku mezi Zakaznikem a spole¢nosti MELZER plni a povéfeni poskytovat
sluzby dle této Smlouvy maji Ridici vybor a Vedouci Projektu.

Ridici vybor Projektu je Fidici a kontrolni orgén, ktery piisobi k fadnému spinéni Predmétu Smlouvy obéma
Smluvnimi stranami. Sklada se ze zastupci vedeni Zékaznika a ze zastupct vedeni spole¢nosti MELZER,
vedouciho Projektu ze strany spolec¢nosti MELZER a vedouciho Projektu ze strany Zakaznika; poéty osob a
jmenovité uréeni osob tvoricich Ridici vybor jsou uvedeny v Pfiloze €. 1 této Smlouvy. Ridici vybor rozhoduje
o zméné rozsahu Projektu, zméné vy3e ndkladii na Projekt, o zméné personélniho obsazeni implementaénich
tymii Zakaznika a schvaluje zm&nové fizeni. Zakaznik jmenuje predsedu Ridiciho vyboru z vedeni Zakaznika.
Pfestane-li osoba, ktera je ¢lenem Ridiciho vyboru z jakéhokoli diivodu vykondvat svou funkci, uréi za ni ta
ze Smluvnich stran, o jejiz osobu jde, nahradnika.

Zakaznik jmenuje odpov&dnou osobu ze své organizace k tomu, aby piisobila jako vedouci Projektu ze strany
Zakaznika. Vedouci Projektu ze strany Zakaznika ma plné povéfeni pisobit jménem Zakaznika ve véci:

- Tizeni a koordinovani implementaéniho tymu Zakaznika;

- schvalovani dil¢ich polozek k dodédni (jednotlivé zakdzkové tpravy, data pro import, provedena

Skoleni apod.);

- potvrzovani a podepisovani zapist a Akceptaénich protokoli dle ¢l. XII této Smlouvy;

- ptedkladani zprav Ridicimu vyboru.
Zakaznik jmenuje odpovédnou osobu ze své organizace k tomu, aby pusobila jako garant Projektu ze strany
Zéakaznika. Mimo povéfeni specifikovana pro vedouciho Projektu ze strany Zakaznika v odst. 8.3. tohoto
¢lanku ma garant Projektu ze strany Zakaznika piné opravnéni plsobit jménem Zakaznika v oblasti
rozhodovani spornych otazek, které se mohou vyskytnout b&¢hem realizace Projektu podle této Smlouvy (viz
¢l. XI této Smlouvy).

MELZER jmenuje odpovédnou osobu ze své organizace k tomu, aby pracovala jako vedouci Projektu ze strany
spole¢nosti MELZER. Vedouci Projektu ze strany spole¢nosti MELZER je primarnim kontaktem pro
Zakaznika vuci spole¢nosti MELZER ve véci obchodnich zaleZitosti a viech zmén v Projektu. Vedouci
Projektu ze strany spole¢nosti MELZER bude odpovédny za celkovou dodavku sluzeb véetné:

- Tizeni Projektu, fizeni vedouciho Projektu ze strany Zakaznika a implementa¢niho tymu MELZER;

- zménového Fizeni tykajiciho se realizace Projektu véetné polozek dodéni;

- organizace a vedeni schiizek a porad nezbytnych pro realizaci pInéni Pfedmétu Smlouvy;

- predavani zprav a dokumentii Ridicimu vyboru;

- potvrzovani a podepisovani zapisti a Akceptacnich protokoli dle ¢l. XII této Smlouvy;

- informovani Ridiciho vyboru o odklonu od harmonogramu Projektu.

MELZER jmenuje odpovédného pracovnika ze své organizace k tomu, aby piisobila jako garant Projektu ze
strany spoleénosti MELZER. Mimo povéreni specifikovana pro vedouciho Projektu ze strany spoleénosti
MELZER v odst. 8.5. tohoto ¢lanku pro vedouciho Projektu ze strany spoleénosti MELZER ma garant Projektu
ze strany spole¢nosti MELZER plné opravnéni pusobit jménem spole¢nosti MELZER v oblasti rozhodovéni
spornych otazek, které se mohou vyskytnout béhem realizace Projektu podle této Smlouvy (viz ¢l. XI této
Smlouvy).

Zakaznik a MELZER souhlasi s tim, Ze pro a¢ely Projektu vyéleni personal uvedeny v Pfiloze ¢&. 1 této
Smlouvy.

¢l X.
Zménové Fizeni

Zménou je minéno pozménéni Pfedmétu Smlouvy nebo terminu pInéni nebo ceny véetné rozsahu Projektu.

Je-li pozadovéna jakdkoli zména Smlouvy a nestanovi-li tato Smlouva zpusob, jak ji zménit (napf. ¢l. L. XII.
odst. 12.2 této Smlouvy), pak Zikaznik nebo MELZER vyplni formulaf zadosti o zménu (viz Pfiloha €. 2 této
Smlouvy), v niZ budou uvedeny podrobnosti zmény a zdiivodnéni zmény, a pieda tento formulaf vedoucimu
Projektu ze strany spoleénosti MELZER, ktery pfevzeti potvrdi a zabezpeci do 5 kalendafnich dnii vypracovani
dokumentu Odhad dopadu zmény jako vysledek posouzeni této zadosti o zménu.
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10.3.

10.4.

10.5.

ILE,

L2

1201

12.2.

12.3.

12.4.

1255

12.6.

V pfipadé, Zze bude poZadovéna zména s u¢inkem na hlavni terminy etap Projektu nebo rozpocet Projektu,
predlozi vedouci Projektu ze strany spole¢nosti MELZER oba dokumenty ke schvileni Ridicimu vyboru. Za
Zakaznika zménu schvali garant Projektu, ktery je k tomuto Zakaznikem zmocnén. Za spoleénost MELZER
zménu schvéli vedouci Projektu ze strany spole¢nosti MELZER, ktery je k tomuto spole¢nosti MELZER
zmocnén. Nasledné MELZER zapracuje zménu do Implementa¢niho projektu, ktery nasledné potvrdi vedouci
Projektu ze strany Zakaznika, jenZ je k tomuto ukonu Zékaznikem zmocnén. Tim dochdzi k prisluiné zméné

obsahu této Smlouvy.

V ptipadé, Ze nebude mit poZzadovana zména dopad na hlavni terminy etap Projektu nebo rozpocet Projektu,
predlozi vedouci Projektu ze strany spole¢nosti MELZER oba dokumenty ke schvaleni vedoucimu Projektu ze
strany Zakaznika, ktery je Zakaznikem zmocnén takovouto zménu schvalit. Za spole¢nost MELZER zménu
schvali vedouci Projektu ze strany spole¢nosti MELZER, ktery je k tomuto spole¢nosti MELZER zmocnén.
Nasledné vedouci Projektu ze strany spole¢nosti MELZER zménu zapracuje do Implementa¢niho projektu a
vedouci Projektu ze strany Zakaznika tento aktualizovany dokument potvrdi.

Nedojde-li k dohodé o pozadované zméné zpusobem uvedenym v této smlouvé, pak je Zménové fizeni
neplatné a pozadovana zména se nebude realizovat.

¢l XI.
Reseni spornveh otazek

Vyskytnou-li se pfi napliovéni této Smlouvy sporné otazky budou se fesit jako Zadosti o zménu a budou feseny
postupem uvedenym v ¢l. IX. této Smlouvy.

Jestlize nedojde ke schvaleni feSeni sporné otazky prostfednictvim postupu FeSeni zmén, preda vedouci Projektu
ze strany spole¢nosti MELZER spornou otazku Garantovi Projektu ze strany spole¢nosti MELZER a Garantovi
Projektu ze strany Zakaznika pro kone¢né rozhodnuti.

¢él. XII.
Akceptace a pievzeti Piredmétu Smlouvy

Po ukonceni kazdé etapy Projektu pfipravi a pfedlozi MELZER Zakaznikovi navrh pfislusného akceptaéniho
protokolu k podpisu obéma smluvnimi stranami. Dodavatel vyzve objednatele 3 pracovni dny pfedem k jeho
predani a prevzeti v misté plnéni.

O prubéhu vysledku pfedavaciho Fizeni, jehoZ soucasti je provedeni akceptaéniho fizeni dle podminek
stanovenych v €l. 12.4., 12.5. a 12.6. této Smlouvy sepidi ob& smluvni strany oboustranné podepsany zapis, v
Jjehoz zavéru objednatel vyslovné uvede, zda dilo pfejima nebo ne a pokud ne, z jakych diivodi véetné
stanoveni dalsiho postupu.

V pfipadé¢ uspéincho predani a prevzeti dila objednatelem, dle ¢l. XII této Smlouvy, se povazuje zidvazek
dodavatele za splnény.

Smluvni strany sjednévaji, Ze prace a sluzby (vysledky prace, sluzeb) poskytnuté dodavatelem objednateli v
ramci kazdé jednotlivé etapy (stanovené v Harmonogramu plnéni Dila) budou vzdy podrobeny tzv.
akceptatnimu Fzeni definovaného nize. Vystupem akceptaéniho fizeni je akceptaéni protokol podepsany
ob&ma smluvnimi stranami. Okamzikem podpisu akcepta¢niho protokolu se povazuje diléi plnéni ze strany
dodavatele za Fddné pfedané a ze strany objednatele za pievzaté a schvalené. V ptipadé, Zze nedojde k podpisu
Akceptacniho protokolu ze strany objednatele, neni dil¢i pInéni ze strany dodavatele povazovano za fadné
piedané a ze strany objednatele za fddné prevzaté a schvélené.

Akceptacni fizeni bude probihat dle nasledujiciho postupu:

-  stanoveni dodavatelem a odsouhlaseni objednatelem, harmonogramu akceptace v podobé
samostatného dokumentu, ktery obsahuje vécné a ¢asové vymezeni postupu a obsahu akceptace;

- kontrola tplnosti dodavky Dila ¢i jeho ¢asti, proti pozadavkim objednatele specifikovanych v
Svazku 3, ¢1.2 Zadavaci dokumentace; v pfipadé pInéni, které ma charakter programového kadu, také
instalace na akceptaénich pracovistich;

- zpracovani a podpis akceptaéniho protokolu.

Akceptaéni protokol bude obsahovat minimalné nasledujici udaje:
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- Jména a funkce zastupci objednatele a dodavatele
- Datum
- Predmét akceptace
- Vystup akceptace v podobé
a) akceptace bez vyhrad

b) akceptace s vyhradami — opravnéné vyhrady, které musi dodavatel na své naklady
odstranit do dohodnutého terminu

c) neakceptace
-V piipadé akceptace ¢i akceptace s vyhradami pak podpisy zastupcii objednatele a dodavatele

12.7. Uzivaci pravo Zakaznika k Pfedmétu Plnéni pfechazi na Zakaznika okamzikem zaplaceni polozky Cislo 1,
uvedené v tabulce ,, Terminy zdanitelnych plnéni jednotlivych etap™, ktera je souéasti Pfilohy ¢.4 této smlouvy,.

¢l. XTIII.
Utajeni

13.1. Ob& Smluvni strany berou na v&domi a uznavaji, ze se v pribéhu plnéni této Smlouvy budou setkavat
s informacemi divérnymi, tj. s informacemi, sdélenimi a skuteénostmi, které jsou konkurenéné vyznamné,
urcitelné, ocenitelné a v prisludnych obchodnich kruzich bézné nedostupné, souviseji s podnikéanim kazdé ze
smluvnich stran a jsou jimi odpovidajicim zplsobem utajovany (déle jen ,,dGvérné informace™).

13.2. Smluvni strany sjednavaji, ze za diivérné informace se povazuji také viechny informace, které nejsou vefejné
dostupné, a které budou poskytnuty jednou Smluvni stranou druhé Smluvni strané v ramci pInéni Pfredmétu
Smlouvy.

13.3. Obé Smluvni strany jsou povinny zachovavat ml¢enlivost o divérnych informacich, pfedeviim tyto informace
nezvefejiiovat ani je nezpfistupiiovat tfetim osobam a odpovidajicim zplsobem je chranit pfed vyzrazenim,
ztratou €i zneuzitim. Smluvni strany mohou poskytnout divérné informace pouze svym zaméstnanciim,
smluvnim partnerim a dal$im osobdm podilejicim se na ¢innosti specifikované v Pfedmétu Smlouvy na
zékladé smluvniho vztahu se spole¢nosti MELZER, a to v rozsahu nezbytném pro fadné spinéni této Smlouvy.
Uvedené osoby museji byt vyrozumény o povinnosti ml¢enlivosti vyplyvajici z této Smlouvy. Vy3e uvedené
povinnosti se nevztahuji na informace a skute¢nosti, které podléhaji zvefejnéni v registru smluv (zdkon o
registru smluv).

13.4. Povinnost uvedena v odst. 12.3. tohoto ¢lanku se vztahuje také na dal3i skute¢nosti, o nichZ se Smluvni strany
dozvédély pfi plnéni ukoll vyplyvajicich z této Smlouvy a jejichZ zvefejnéni nebo prozrazeni nepovolané
0sobé by mohlo pfivodit druhé Smluvni strané ujmu.

13.5. Povinnosti podle tohoto ¢lanku plati po celou dobu jeho trvéani a po ukonéeni smluvniho vztahu z jakéhokoli
divodu (v&etné splnéni) jesté po dobu 5 let. Povinnost dle tohoto &lanku se neuplatni v pripadé, ze pfislusna
Smluvni strana bude mit pfedchozi pisemny souhlas druhé Smluvni strany anebo v pfipadé, Ze se bude jednat
o povinnost vyplyvajicich z platnych pravnich predpisi (pokud to nebude pravni predpis zakazovat, ma
piisludna Smluvni strana povinnost i v takovém pfipadé o chystaném pfedani diivérnych informaci informovat
druhou Smluvni stranu).

13.6. Smluvni strany se zavazuji postupovat v souvislosti s plnénim této Smlouvy tak, aby neznevazovaly sva dobra
jména navzajem.

13.7. Pfi realizaci importhi dat povéfena osoba ze strany Zakaznika preda pfislu$na data povéfené osob& ze strany
MELZER. Tato data maji povahu obchodniho tajemstvi a bude s nimi nakladano dle zasad uvedenych v tomto
¢lanku.

¢l XIV.
Garance a jejich podminky

14.1. MELZER prohlasuje, Ze je opravnén provadét veskeré implementa¢ni prace spojené s piedmétem plnéni a Ze
disponuje potfebnymi odbornymi znalostmi a spliiuje veskeré pozadované kvalifikaéni pozadavky
k poskytovani implementacnich sluzeb a dal3ich praci nutnych k tsp&$nému uvedeni implementovaného
Informaéniho systému do trvalého provozu u Zakaznika.
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14.2.

14.3.

14.4.

14.5.

14.6.

14.7.

1515
15:2.

15.3;

15.4.

Zakaznik prohladuje, Zze pfed podpisem této smlouvy objektivné informoval spole¢nost MELZER o viech
svych pozadavcich a umoznil ji komplexni sezndmeni se s podnikem Zakaznika, jeho organizaci a dale s
funkcemi a procesy, které Zakaznik potiebuje fesit prostfednictvim Informaéniho systému.

MELZER poskytuje zaruku na proveditelnost Projektu za predpokladu splnéni zakladnich (napf. ¢l. X)
podminek této Smlouvy Zakaznikem a za pfedpokladu, Ze nezjisti na zakladé novych skuteénosti pii tvorbé
Implementa¢niho projektu nebo pfi jeho realizaci, Ze Projekt je neproveditelny. Informace, o neproveditelnosti
Projektu, ze strany MELZER, musi byt sou¢asti zménoveho fizeni dle €l. X této Smlouvy.

Je vyhradni povinnosti Zakaznika zajistit, aby nemohlo dojit ke ztrat¢ dat software. Zakaznik odpovida za
zalohovaci procesy v jeho spoleénosti a odpovida za uchovavéni dat na kvalitnich médiich a na tak bezpe¢nych
ulozistich, aby v pfipadé potieby obnovy dat ze zilohy bylo mozné tato data obnovit do ostré databaze
Informaéniho systému. V pfipadé, ze je z divodu poskozeni hardware nebo software, za které odpovida
MELZER, nutno provést novou instalaci Informa¢niho systému a obnovit zalohovana data, je povazovano za
odstranéni zavady nainstalovani posledni platné funkéni verze (v&etné poslednich modifikaci) Informaé¢niho
systému a obnoveni dat z posledni platné ¢itelné zalohy.

Nahrada Skody se fidi pfisludnymi ustanovenimi ob&anského zdkoniku. MELZER v3ak neodpovida za
nezavinéné poruseni svych povinnosti, jakoZ i za $kody nepfimé (napf. poskozeni nebo zniceni véci, které
nebyly pfedmétem plnéni podle této Smlouvy a za skody nasledné (zejména za Skody vzniklé Zékaznikovi
v diisledku prodleni spole¢nosti MELZER s plnénim podle této Smlouvy nebo za $kody zpilisobené vadnym
plnénim). Vyslovné se vylu€uje nahrada uslého zisku a 3kod vzniklych nebo souvisejicich se ztratou dat.
Nahrada 8kody vzniklé Zakaznikovi v souvislosti s touto Smlouvou, k jejiz thradé by byl MELZER povinen,
Je limitovana vy3i ceny za Pfedmét PInéni podle této Smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, Ze spole¢nost MELZER neodpovida za $kodu vzniklou v pfipadé mimofadné,
nepiedvidatelné a nepiekonatelné prekazky, ktera vznikla nezavisle na jeho vili; to plati i v pfipadé piekazky
vzniklé az v dobé, kdy byl MELZER v prodleni s pln&nim své povinnosti.

MELZER garantuje spolehlivy provoz informac¢niho systému dodaného dle kapitoly II, odst. 2.1 po celou
dobu uziti za predpokladu provozu informa¢niho systému a jeho schvalenych komponent na samostatném
fyzickém serveru, nebo samostatném virtualnim serveru s parametry doporu¢enymi spole¢nosti MELZER
uvedenymi v Pfiloze €. 6 této Smlouvy.

¢l XV.
Zaruka

Dodavatel poskytne objednateli zaruku v délce tficetSest (36) mésicii na hardware.

Dodavatel poskytne zaruku, ze vysledek poskytovaného plnéni a pInéni jako celek maji ke dni jejich
akceptace a déle po dobu ¢tyficetosm (48) mésicii ode dne akceptace posledni akceptované ¢asti Dila, funk&ni
vlastnosti stanovené v dodané dokumentaci a dokumentaci vzniklé v priibéhu realizace pfedmétu zakéazky.
Dokumentaci vzniklou v priib&hu realizace zakézky se rozumi viechny, objednatelem odsouhlasené
dokumenty, které maji vliv na funkce a vlastnosti IS (&i jeho souéasti) a jejichz vznik si vyzadala realizace
predmétu této zakdzky

Zaruka se nevztahuje na zavady vzniklé nehodou, nedbalym nebo neodbornym zachézenim, zasahem do
technického vybaveni, provozovanim v nevhodnych podminkéach, dodateénou montazi dalsiho vybaveni &i
zivelnou pohromou nebo piisobenim nepiedvidatelnych udalosti.

Dodavatel se zavazuje nastoupit k odstranéni zavady v mist& plnéni ve smluvnim &ase (nezapo¢itava se
sobota, nedéle a dny statnich svatkii), od nahlaseni zavady objednatelem, dle nasledujici tabulky:

Tabulka reakénich dob

Kategorie A

V pfipadé nezdvaZzné vady — se rozumi vada, kterd nema pfimy vliv na
funkénost IS systému &i jeho souéasti, ale omezuje komfort jeho uzivani a Do 72 hodin
nepiedstavujici pro objednatele vyrazné zvyseni nakladi ¢i rizika vzniku
dalSich vad.

Kategorie B

V pripadé zdvaZné vady — se rozumi vada omezujici kontinuity vyroby,
produkce sluzeb, vydeje nebo prodeje zbozi a sluzeb spole¢nosti objednatele a Do 48 hodin
pfedstavujici pro objednatele zvy$eni nakladii ¢i zvy3eni rizika vzniku dalich
vad.
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155

15.6.

157
15.8.

139,

Kategorie C

V ptipadé kritické vady — se rozumi (plna nefunkénost IS systému ¢&i jeho
soucasti, tj. stav, kdy neni mozné zajistit kontinuitu vyroby, produkce, vydej
nebo prodej zboZi a sluzeb spoleénosti objednatele.

Do 24 hodin

Nahradni feSeni vady kategorie A se povaZzuje za nahlaSenou vadu kategorie B a nahradni fe3eni vady
kategorie B se povaZuje za nahldsenou vadu kategorie C, pfi¢emz nahradni feSeni vady je vyjimeénym
postupem a dodavatel je povinen je objednateli fadné pisemné zdiivodnit

Pokud objednatel dodate¢ng dojde k zavéru, Ze ve stanovené lhite poskytnuté nadhradni feseni vady neni
akceptovatelné, oznami tuto skute¢nost dodavateli a vada se od tohoto okamzZiku opét klasifikuje jako vada
puvodni (vy$si) kategorie s tim, Ze dodavatel je povinen tuto vadu odstranit v piivodné stanovené |hiité.

Doba od zjisténi vady do jejiho odstranéni se do trvani zaruéni doby nezapo¢itava.

Dodavatel se zavazuje bezplatné odstranit viechny skryté vady dodaného produktu po dobu étyficetosm (48)
mésich od predani do ostrého provozu.

V ptipadé nesplnéni termint specifikovanych v harmonogramu dodavky se dodavatel zavazuje k thradé
poloviny nakladi, spojenych s legislativni adrzbou stavajiciho systému, které mu objednatel prefakturuje na
zakladé fadné vystaveného danového dokladu. Pokud nebude dohodnuto jinak.

15.10.Dodavatel prohladuje, Ze vedkeré jeho pInéni dodané v ramci pfedmétu zakazky bude prosté pravnich vad a

zavazuje se od3kodnit v plné vy3i objednatele v ptipadg, Ze tieti osoba Gsp&3né uplatni autorskopravni nebo
Jiny narok plynouci z pravni vady poskytnutého pInéni. V pfipadé, ze by narok teti osoby vznikly v
souvislosti s plnénim dodavatele, bez ohledu na jeho opravnénost, vedl k do¢asnému ¢i trvalému soudnimu
zakazu ¢i omezeni uzivani IS ¢i n€které jeho ¢asti anebo soudasti, zavazuje se dodavatel zajistit ve spolupraci
s objednatelem na vlastni naklady nahradni feSeni a minimalizovat dopady takovéto situace, a to bez dopadu
na sjednanou cenu plnéni, pfi¢emz souc¢asné nebudou dotéeny ani naroky objednatele na ndhradu 3kody.

15.11.0bjednatel je opravnén kdykoliv do uplynuti zaru¢ni doby k systému pozadat dodavatele o posouzeni

16.1.

5

172,

objednatelem zamyslené zmény systému. Dodavatel se v takovém pripadé zavazuje bez zbyte¢ného odkladu
posoudit zamy3lenou zménu systému z hlediska zachovani fadné funkénosti ostatnich souéasti systému a
systému jako celku. Provede-li objednatel zménu systému nad ramec posuzovany dodavatelem, v rozporu s
instrukcemi dodavatele a/¢i bez predchoziho posouzeni zmény dodavatelem, zaruka za vady systému
provedenim zmény systému zanika.

¢l XVI.
Uzivani a Sifeni vysledku praci

Hmotné zachycené vysledky analytickych praci a ostatnich &innosti podle této Smlouvy jsou vlastnictvim
Zakaznika, ktery je opravnén k jejich internimu vyuziti.

¢l. XVIL
Odstoupeni a pireruseni plnéni Smlouvy

Smluvni vztah je mozno ukong¢it oboustrannou dohodou nebo jednostrannym odstoupenim od smlouvy.
Odstoupeni od smlouvy je mozné z diivodi zakonnych nebo z divodi smluvnich.

Za podstatné poruSeni smlouvy ze strany MELZER, zakladajici pravo Zakaznika od této smlouvy odstoupit,
se povazuje:

(i)  prodleni s plnénim dila v&etné jednotlivych milnika déle nez 15 kalendafnich dni,
(ii) neumoznéni objednateli provadét kontrolu provadeéni dila,

(iii) provadéni dila v rozporu s technickymi podminkami a podminkami stanovenymi ve Svazku 1,2,3
Zadavaci dokumentace

17.3. Za podstatné porudeni smlouvy ze strany Zakaznika, zakladajici pravo MELZER od této smlouvy odstoupit,

se povazuje:

(i) prodleni s plnénim zavazki objednatele nebo poskytovanim souéinnosti trvajici déle nez 15
kalendainich dni;
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17.4. Objednatel si vyhrazuje pravo na jednostranné ukonéeni smluvniho vztahu v pfipadé. Ze:

(i) - dodavatel v nabidce uvedl nepravdivé udaje a tato skute¢nost mohla mit vliv na vybér
nejvhodné&jsi nabidky,

(i) - dodavatel pozbyde zékladnich, profesnich a technickych kvalifikaénich pfedpokladi pro
plnéni zakazky.

¢l. XVIIL
Smluvni pokuty

18.1. V ptipadé nedodrzeni lhity splatnosti faktur Zakaznikem je Zakaznik povinen uhradit spole¢nosti MELZER
trok z prodleni ve vy3i 0,1% z fakturované ¢astky s DPH za kazdy den prodleni.

18.2. NedodrZzeni terminil specifikovanych v harmonogramu uvedeném v Ptiloze ¢. 4, zavinéné dodavatelem, bude
penalizovano ze strany objednatele sazbou 5 000 K¢ za kazdy zapocaty den nad ramec dohodnutého terminu
dokonéeni s tim, Ze sjednanim ani zaplacenim smluvni pokuty neni jakkoli dot¢en narok objednatele na
nahradu 3kody.

18.3. Nedodrzeni dohodnutych terminii nastupu feleni zavad uvedenych v Clanku 15.4 této Smlouvy bude
penalizovano, v piipadé Kategorie C sazbou 5 000 K&, v pfipadé Kategorie B sazbou 2 500 K¢ a v pfipadé
Kategorie A sazbou 1 000 K¢ za kazdy zapocaty den nedodrZeni garantovanych ¢ast s tim, Ze sjednanim ani
zaplacenim pokuty neni, jakkoliv dotéen narok objednatele na nahradu $kody.

¢l XIX.
Jina ustanoveni

19.1. Nebude-li MELZER moci dodrzet terminy ptedani jednotlivych etap Projektu z divodu prokazatelného
nespInéni povinnosti Zakaznika vyplyvajicich z této Smlouvy, posouvaji se terminy dokonceni jednotlivych
etap Projektu pfiméfené dobé prodleni Zékaznika a vyznamu tohoto prodleni pro dokonéeni jednotlivych etap.
MELZER ma v takovém piipadé narok na acelné vynaloZené naklady, které vzniknou jako disledek prodleni
Zakaznika nebo jako disledek posunuti termini dokonceni jednotlivych etap.

19.2. V pfipadé, ze dojde k ukonéeni smluvniho vztahu s dodavatelem a nasledné k vybéru nového poskytovatele
odlisného od dodavatele, v obdobném rozsahu plnéni stavajiciho pfedmétu smlouvy, zavazuje se dodavatel dle
pokynii objednatele poskytnout veSkerou potfebnou soucinnost, dokumentaci a informace a Ucastnit se jednani
s objednatelem a novym poskytovatelem za ucelem plynulého a fadného prevedeni plnéni ¢i jeho prisluiné
¢asti na nového poskytovatele. Dodavatel se zavazuje soucinnost dle tohoto odstavce poskytovat s odbornou
péci, zodpovedné a do doby tUplného pfevzeti pInéni novym poskytovatelem.

19.3. Vlastnické pravo k dilu a nebezpe¢i $kody na ném prechazi na objednatele dnem prevzeti dila uvedenym v
zapise o fadném predani a prevzeti dila.

19.4. Prava ziskana v ramci pInéni pfedmétu zakdzky ptechazi i na piipadného pravniho nastupce objednatele.
Pfipadna zména v osobé dodavatele (napt. pravni nastupnictvi) nebude mit vliv na opravnéni udélena v ramci
tohoto plnéni pfedmétu zakazky dodavatelem objednateli.

19.5. Odména za poskytnuti, zprostfedkovani nebo postoupeni veskerych licenci k autorskym diliim, které jsou
soucasti pfedmétu plnéni, je zahrnuta v cené plnéni.

¢l XX,
Zavéreéna ustanoveni

20.1. Smlouva ma 13 stran a 8 pfiloh, které jsou jeji nedilnou soucésti:
(i) Priloha ¢.1 — Implementa¢ni projekt;
(ii) Priloha ¢.2 - Formuléfe;

(iii)) Priloha ¢.3 - Licen¢ni smlouva ¢ LIC-2016-001-020-0201, uzaviena mezi Zakaznikem a
MELZER dne 20.7.2017;

(iv) Ptiloha ¢. 4 - Harmonogram Projektu, zdanitelna pInéni;
(v) Priloha €. 5 - Zakazkové tupravy.
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(vi) Priloha ¢. 6 — Doporucend konfigurace hardwarovych a systémovych prostiedkii
(vii) Priloha €. 7 — Cenova specifikace
(viii) Priloha ¢. 8 - Nabidka na doddvku komplexniho fedeni informaéniho systému QI ze dne 18.5.2017

20.2. Smluvni strany se timto zavazuji, Ze si vzdjemné poskytnou veskerou sou¢innost a vyvinou maximalni mozné
usili potfebné k fadné realizaci a naplnéni této Smlouvy.

20.3. O prubéhu zhotoveni dila, pokud se vyskyine potieba, dodavatel spolu s objednatelem zaznamenaji v3echny
nastalé skute¢nosti formou oboustranné odsouhlaseného zapisu.

20.4. V pripadé zpusobeni $kod na vlastnictvi vefejném, soukromém, ¢i dile samém jeho provadénim, je tyto kody
dodavatel povinen odstranit v co nejkrat3im terminu na vlastni naklady a vlastnimi prostiedky, a to nejpozdé&ji
do 15 dnii ode dne zpusobeni Skody. Nebezpeci skody na zhotovovaném dile nebo nebezpeci jeho zniceni
prechazi na objednatele dnem tspé&sného piedani a prevzeti dila.

20.5. Dodavatel je podle zakona &. 320/2001 Sb., o finanéni kontrole ve vefejné spravé a o zméné nékterych
zakon, ve znéni pozdé&jsich predpisi, osobou povinou spolupiisobit pii vykonu finanéni kontroly. Dodavatel
je povinen minimalné do 30. 4. 2029 (pokud ¢eské pravni predpisy nestanovi dobu archivace del3i)
poskytovat poZzadované informace a dokumentaci souvisejici s realizaci projektu zaméstnancim nebo
zmocnénciim povéfenych organii (CRR, MMR CR, MF CR, Evropské komise, Evropského ugetniho dvora,
Nejvyssiho kontrolniho aradu, pfisluiného organu finanéni spravy a dalich opravnénych organi statni
spravy) a je povinen vytvofit vyse uvedenym osobam podminky k provedeni kontroly vztahujici se k realizaci
projektu a poskytnout jim pfi provadéni kontroly souc¢innost. Dodavatel je povinen archivovat originalni
vyhotoveni smlouvy vetné jejich dodatkii, origindly ucetnich dokladi a dalich dokladl vztahujicich se k
realizaci pfedmétu této smlouvy po dobu 10 let od ukonéeni plnéni této smlouvy, minimélné viak do 30. 4.
2029, pokud ¢eské pravni predpisy nestanovuji dobu archivace del3i. Po tuto dobu je dodavatel povinen
umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projekti provést kontrolu dokladi souvisejicich s pInénim
této smlouvy.

20.6. Objednatel pozaduje po dodavateli pred podpisem smlouvy pfedlozeni dokumentu, dokladujiciho uzavieni
platné pojistné smlouvy, jejimz pfedmétem je pojiiténi odpovédnosti za Skodu zplisobenou dodavatelem tieti
osobé s vysi pojistného plnéni minimalné v objemu dvojnasobku celkového finanéniho plnéni predmétu
zakazky.

20.7. Zahajeni pInéni povinnosti vyplyvajicich z uzavienych smluv je podminéno p¥idélenim dota¢nich prostredki.
Objednatel si vyhrazuje pravo od smlouvy odstoupit v pfipadé, Ze tyto finanéni prostfedky nebudou
poskytnuty nebo budou kraceny, pokud se strany nedohodnou jinak.

20.8. Objednatel Zada o poskytnuti dotace a upozoriiuje dodavatele na vznik $kody v ptipadé prodleni s terminem
plnéni, které by vedlo ke ztraté dotace.

20.9. V ptipadé, ze bude Objednateli pfiznana dotace z Integrovaného regionalniho operaéniho programu je
dodavatel povinen dodrzovat pravidla publicity poskytovatele dotace.

20.10.Dodavatel souhlasi se zvefejnénim dajt podle zdkona ¢. 106/1999 Sb., o svobodném pristupu k informacim,
ve znéni pozdéjsich predpist a zdkona €. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich tdajii, ve znéni pozdéjsich
predpisi.

20.11.Prava o povinnosti smluvnich stran vyslovné smlouvou neupravené se fidi pfislusnymi ustanovenimi zédkona
¢. 89/2012 Sb., obcansky zakonik.

20.12.Veskeré zmény nebo doplitky smlouvy mohou byt provedeny pouze pisemnou formou se souhlasem a
podpisem obou stran.

20.13.Smlouvy budou vyhotoveny ve tfech stejnopisech, z nichz dvé vyhotoveni obdrzi objednatel a jedno
dodavatel.

20.14.Smlouva nabyva platnosti a i¢innosti dnem podpisu ob&éma smluvnimi stranami.

20.15.V pripadé, Ze dodavatel bude v dobé splatnosti faktury oznagen jako nespolehlivy platce podle § 106a zdkona
€. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty nebo bude na faktufe uveden jiny nez tzv. uréeny tucet podle § 96
zdkona o DPH, je objednatel opravnén uhradit dan z pfidané hodnoty z fakturovanych pinéni zvlastnim
zplisobem zajisténi dané podle § 109 odst. 3 cit. zdkona. Smluvni strany timto prohlasuji, Ze pokud v
budoucnosti dojde pfi realizaci této Smlouvy ke sporiim ohledné prav a povinnosti jejich u¢astniki, budou
tyto pfednostné fedit smirnou cestou.

20.16.Smluvni strany po peclivém piecteni této Smlouvy prohla3uji, Ze obsahuje tiplné ujednani o pfedmétu
smlouvy, které Smluvni strany chtély ujednat, a dale prohlasuji, Ze viechna jeji ustanoveni povazuji za
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Vzor MEL-VZO-OB-003-12

zdvazna, a déle potvrzuji skuteénost, Ze ji uzaviraji svobodné a vaZné, bez jakychkoli vyhrad k jejimu obsahu;
Zadny projev Smluvnich stran u¢inény pfed uzavienim této Smlouvy ani po uzavfeni této Smlouvy nesmi byt
vykladan v rozporu s touto Smlouvou a soucasn& nemohl a ani nemizZe zaloZit Zadny zédvazek stojici mimo
tuto Smiouvu. Podminky této Smlouvy jsou vysledkem jednani Smiuvnich stran, pficemz kazd4 ze Smiuvnich
stran méla dostate¢nou moZnost ovlivnit obsah této Smlouvy. Na diikaz této skutecnosti pfipojuji niZe své

podpisy.

V Brné dne 20.7.2017 V Prostéjové dne 20.7.2017

MELZER"°

796 01 Prostéjov
: (246344021

Meiaer, spal. ir o,
s

Otisk razitka Zakaznika
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Priloha ¢.1

ke smlouvé ¢. DIS-2016-001-020-0201

Implementacni projekt

Priloha ¢.1 — DIS-2016-001-020-0201- Smlouva na dodédni informacniho systému



Priloha ¢.2

ke smlouvé ¢. DIS-2016-001-020-0201

Formulare

Priloha ¢.2- DIS-2016-001-020-0201- Smlouva na doddni informacntho systému



Akceptaéni protokol ¢. DIS-xyyy-AKC-001-01

ke Smlouveé &.: DIS-2016-001-020-0201 na dodani Informaéniho systému, uzaviené dne 20.7.2017 dale
jen Smlouva) mezi spole¢nosti Melzer, spol. s r.0., Kojetinska 4445/1a, 796 01 Prostéjov (ddle jen
Melzer) a spolecnosti Strojirensky zkuSebni istav, s.p. (déle jen Zakaznik).

Akceptaénim protokolem Zakaznik pfijima nebo zamita plnéni definovana ve Smlouvé a
v naslednych zménovych fizenich, jejichz predmét spada do akceptace. Zakaznik miize, dle ¢l. XI.,
odst.11.5. Smlouvy, zamitnout akceptaci v pfipadé, ze plnéni, které je pfeddavano k akceptaci, obsahuje
nedostatky bréanici uziti Pfedmétu Smlouvy dle specifikace stanovené ve Smlouvé nebo ve zménovych
fizenich. Divody zamitnuti akceptace a nedostatky branici uZiti Predmétu Smlouvy uvede Zakaznik

pisemné v ptiloze tohoto Akceptacniho protokolu.
. V pripadé, Ze se v pInéni Smlouvy vyskytuji drobné vady nebo nedostatky, pfijima zdkaznik

plnéni s vyhradami, které specifikuje v samostatné priloze pfilozené k tomuto Akceptaénimu protokolu.
Koncovy uzivatel a Implementaéni partner se dohodnou na terminu a zpiisobu odstranéni drobnych vad

a nedostatki a uvedou je v pfiloze.
Akceptaéni protokol je vyhotoven ve dvou vytiscich, z nichz Zakaznik a Melzer obdrzi po
jednom vytisku.

1. Pfedmét akceptace

Melzer timto, dle ¢l. &l. XI1. Smlouvy, pteddva k akceptaci Zdkaznikovi (dil¢i) etapu "..........
&..... vrozsahu.:

K akceptaci predal/pfevzal v ................. ARG . e
)i | S R e Y PFevzal:.....cccvveriiiiiiniiniiciiiisnncssneesa s ssesas
opriavnény zistupce Melzer opravnény zistupce Zikaznika
otisk razitka Melzer otisk razitka Zikaznika
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2. Akceptace
Zakarnik, dle ¢l. X1, odst. 11.5. Smlouvy, plnéni specifikované v bodu 1 tohoto Akcepta¢niho protokolu:
[] p¥ijima bez vyhrad,

] ptijima s vyhradami,
drobné vady a nedostatky, které svou povahou nebrani uziti Pfedmétu Smlouvy, jsou uvedeny

v pfiloze ¢. 1. tohoto Akcepta¢niho protokolu

Akceptace s vyhradami ovliviiuje termin zahajeni / dokonéeni nasledujici etapy,
L Anic, pledpokisdany 1ozsab apoBBal . . ... oooconn cans s s s s £ e s R SEAES
[INe

L] zamita,
v pfiloze ¢.2 tohoto Akcepta¢niho protokolu jsou uvedeny nedostatky branici uziti Predmétu
Smlouvy, dohodnuté terminy odstranéni téchto nedostatkii, ditvod zamitnuti akceptace, dohodnuté

korekce a nahradni fe3eni.

opravnény zistupce Zikaznika
otisk razitka Zakaznika

3. Prevzeti Akcepta&niho protokolu
Potvrzeny Akcepta¢ni protokol, viz. bod 2. véetné pfilohy ¢.1 pievzal:

opriavnény zistupce Melzer
otisk razitka Melzer
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Priloha €. 1 k Akceptaénimu protokolu ¢. DIS-xyyy-AKC-001-01

(Akceptovano s vyhradami)

Seznam ptipominek k fe¥eni v rozsahu sjednaném smlouvou DIS

Eviden¢ni ¢islo Vécny popis pripominky Ovlivni ¢innosti
pFipoeminky dalSi etapy
Ano / Ne
Vo dne .............
| S e e e e BUEAAI v coiinnsovsiivevisnnssonsyeonisssesiusnsiosnss ssnssaons
opriavnény zistupce Melzer oprivnény zdstupce Zikaznika

otisk razitka Melzer
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Priloha ¢. 2 k Akceptacnimu protokolu ¢. DIS-xyyy-AKC-001-01

(Neakceptovano)

Divod odmitnuti akceptace:

Nedostatky branici uziti Pfedmétu Smlouvy:

Terminy odstranéni nedostatkt branicich uziti Pfedmétu smlouvy:

Dohodnuté korekce a nahradni feseni:

Vo dne.............
| PP o Predal:....cccccveiiinrcinicniieccnnrecnnn.
opravnény zistupce Melzer opriavnény zistupce Zikaznika
otisk razitka Melzer otisk razitka Zikaznika
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Zadost 0 zménu

Pridélené Cislo zmény: ...........oooviiiniiniiiiininnnn..
Poadavelezadal: ... .. ccoorcuamemisrssisssnamoiases
Predmét zmeény:

Typ zmény:

[ 1 Zména funkénosti modulu [ ] Spornaotizka
[ 1 Tiskova sestava [ ] Uzivatelska dokumentace
[ 1 Provadéci projekt [ 1 Aplikaéni modul
[ ] Skoleni

[ ]

Sl S T GURU SO L S SN

Popis zmény, analyza:

Seznam pfiloh:

Priorita [ ]Nizka [ ] Stfedni [ ] Vysoka
Zadatel: oo B e T e e e
Plewzals . iiinmmsiimisisisinservss DAL sy
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Odhad dopadu zmény

PHACIene CISloBMONY: o .. o osevaisstssninessnssnme
Pozadavek zadal: ...
Predmét zmény:

Navrh feSeni:

Odhadnuté naroky na kapacity:
Odhadnuta cena:

Dopad na ¢asovy harmonogram:

Planované datum dokonéenti:

Seznam pfiloh: Zadost o zménu
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Priloha ¢.3

ke smlouvé ¢. DIS-2016-001-020-0201

Licenéni smlouva ¢. LIC-2016-001-020-0201
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Priloha ¢.4

ke smlouvé ¢. DIS-2016-001-020-0201

Harmonogram projektu, zdanitelna plnéni

Podrobny harmonogram realizace implementace IS QI vznikly na zakladé smlouvy ¢. VPP-2016-001-
020-0201, ¢l. I, bod 1.1e
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Objednatel pozaduje rozdéleni realizace dila na dveé etapy. Za predpokladu zahajeni implementaéniho projektu
nejpozdéji 14. 7. 2017 Objednatel pozaduje pokryti procesii IS, islovani a popis procest viz Svazek 3, €l. 3
Zadévaci dokumentace a jeho piedéni do ostrého provozu dle udaji uvedenych v nasledujici tabulce:

Pﬁedénido terminu

zkusebni provoz

I. Etapa - Predani do

zkudebniho provozu 01-10 1.9.2018
2. Etapa — Pfedani do ostrého 1.1.2019 ostry provoz
e PEVOBL | i -i0 3132019 | ukongeni ttimési¢niho dohledu

s tfimési¢nim dohledem
do 30.4.2019 | pfedani dila

Trimésiénim dohledem je myslena osobni asistence konzultantli dodavatele nad realizaci agendy jednotlivymi
uzivateli, pokud nebude dohodnuto jinak.

ZKku3ebni provoz. Cilem tohoto provozu je oveéfit funkénost systému v redlném prostiedi. Tim je mysleno
odzkouseni funkci IS na HW, ktery bude pouzit v redlném provozu a dle stanovenych pozadavki objednatele
specifikovanych v Svazek 3, ¢1.2. zaddvaci dokumentace. V ramci tohoto zkuSebniho provozu dojde také k
otestovani firemnich aprav na plné datové zakladné tak, aby byla vyzkousena i ¢asova prichodnost navrzenych
procesi a znalost koncovych uzivatelii. ZkuSebni provoz bude probihat za ¢asti kompetentnich konzultanti
dodavatele, odpovédnych za danou agendu feSenou v ramci IS, nad testovaci databazi. Na zakladé zjisténych
skute¢nosti se upravi navrzené procesy. V této ¢asti se finalizuji vzhledy tiskovych vystupi, sestav, formulari
atd. Na zaveér zkuSebniho provozu se provede integraéni test IS — testuji se end-to-end scénafe v plné délce.
Cilem tohoto kroku je provéfit navrzené procesy ve vzdjemnych souvislostech nad vybranym vzorkem
zkuSebnich dat. Vybrany vzorek musi obsahovat i anomalie objednatele, které je nutno otestovat. Prob&hne
simulace ostrého provozu tim zpiisobem, Ze se vyzkouseji viechny navrzené procesy v logickém sledu (prichod
zakazky systémem) a kontroluji se vzadjemné vazby. Na konci testu je rozhodnuto, na zékladé splnéni &i
nesplnéni pozadavki objednatele, dle dohodnutého postupu, zda je IS pfipraven pro spuiténi ostrého provozu.

Preddni IS do ostrého (rutinniho) provozu bude probihat v souladu s akceptaénim fizenim.

Predani dila — Dodavatel (zhotovitel) dilo fadné& pteda objednateli zcela bez vad. Zhotoviteli vznika narok na
uhradu posledni ¢ésti az provedenim dila, tedy fadnym a bezvadnym zhotovenim a pfedanim. Nezhotovi-li nebo
neimplementuje-li zhotovitel software (dilo) bez vad, neni objednatel povinen software pievzit. Nebude-li
software fadné pfeddn, nevznikne zhotoviteli narok na thradu ceny. Preddni dila bude probihat v souladu
s akcepta¢nim Fizenim.

Terminy zdanitelnych plnéni jednotlivych etap jsou uvedeny v nésledujici tabulce:

Cislo 1 Do 10- dni po podpisu této Smlouvy DIS-2016- 580.000.- K& bez DPH
001-020-0201 20%

Cislo 2 Akceptace harmonogramu projektu 20% 580.000,- K¢ bez DPH

Cislo 3 Po zahajeni zkuSebniho provozu 25% 725.000,- K& bez DPH

Cislo 4 Po akceptaci / predani dila 35% | 1.015.000.- K& bez DPH

V ptipadé, Zze nedojde v ramci plnéni pfedmétu této smlouvy k ¢erpani planovanych prostedki,
specifikovanych v Harmonogramu projektu, dle Pfilohy ¢.4 této Smlouvy, bude o tuto ¢ast alikvotné snizena
cena plnéni nebo tato hodnota presunuta na jinou ¢ast plnéni, dle postupu uvedeném v ¢l. 9.2 této Smlouvy.

Priloha ¢ 4- DIS-2016-001-020-0201 - Smlouva na dodani informacniho systému



Veskeré faktury na dodavky produktii a sluzeb budou vystavovany se splatnosti 30 dni od data vystaveni
faktury. Platby budou probihat vyhradné v K¢ a rovnéz veikeré cenové tidaje budou v této méné. Fakturace za
jednotlivé etapy a jejich uvedené milniky bude realizovana na zakladé oboustranné pisemné akceptace —
Pfedavaci protokol.

Priloha ¢.4- DIS-2016-001-020-0201 - Smlouva na dodani informacniho systému



Priloha ¢.5

ke smlouvé ¢. DIS-2016-001-020-0201

Zakazkové nipravy

Priloha ¢. 5- DIS-2016-001-020-0201 - Smlouva na dodani informacniho systému



Feor MEL-VAO-OB-0N3-]12

K dodanym zakazkovym tpravdam bude ke dni pfedani dila u¢tovana v ramci Servisni smlouvy adrzba
zakazkové Upravy ve vy3i 9 procent z ceny zakazkovych aprav.

Priloha é. 5- DIS-2016-001-020-0201 - Smlowva na doddni informacniho systému



Priloha ¢.6

ke smlouvé ¢. DIS-2016-001-020-0201

Doporucena konfigurace hardwarovych a softwarovych prostiedki

PFiloha ¢. 6- DIS-2016-001-020-0201 - Smlouva na doddni informacniho systému



Pro b&h informac¢niho systému QI bude vyuzit stavajici HW a OS.

Priloha ¢. 6- DIS-2016-001-020-0201 - Smlouva na doddni informacniho systému



Priloha ¢.7

ke smlouveé ¢. DIS-2016-001-020-0201

Cenova specifikace

Priloha ¢. 7- DIS-2016-001-020-0201 - Smlouva na dodani informacniho systému



“or MEL-VAO-OQR-0N3-12

Priloha ¢. 7- DIS-2016-001-020-0201 - Smlouva na doddni informacniho systému



Priloha ¢.8

ke smlouvé ¢. DIS-2016-001-020-0201

Nabidka na dodavku komplexniho FeSeni informacniho systému QI ze dne 18.5.2017

PFiloha é. 8- DIS-2016-001-020-0201 - Smlouva na doddni informacniho systému



