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Smlouva o poskytovani sluzeb

Uzavfend podle ust. § 1746 odst. 2 zikona ¢. 89/2012 Sb., obéansky zikonik, v platném znéni
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(,,smlouva®)

L SMLUVNI STRANY
Objednatel: Strojirensky zkusebni dstav, s.p.
se sidlem: Hudcova 424/56b, 62100 Brno
IC / DIC: 00001490
Zapsan v obchodim rejstifku vedeném Krajskym soudem v Brné, oddil AXXIV vlozka 645
jednajici Ing. Hana Smardova, 1. zastupce feditele
bankovni spojent: 11207621/0100, Komeréni banka, a.s.

(dale jen ,,0bjednatel)

Dodavatel: Everesta, s.t.0.

se sidlem: Mimoriska 3223, Ceska Lipa, 470 01

I1C / DIC: 25014650/CZ25014650

zapsan v obchodim rejstifku vedeném u Krajského soudu v Usti nad Labem pod sp. zn. C 10957
zastupce:

ve vécech smluvnich: Mgr. Ladislav Bucek

ve vécech technickych: Be. Katefina Tomancova

bankovni spojent: 676314683/0300

(dale jen ,,dodavatel)

Objednatel je pravnickou osobou, zalozenou a existujici podle pravnich predpist Ceské
republiky. Objednatel timto prohlasuje, ze ma pravni osobnost, aby plnil zavazky, vyplyvajici
z této smlouvy a ze neexistujf zadné pravn{ prekazky, které by branily ¢i omezovaly plnéni jeho
zavazku.

Dodavatel je pravnickou osobou, zalozenou a existujici podle pravnich predpisi Ceské
republiky. Dodavatel timto prohlasuje, Ze ma pravni osobnost k tomu, aby splnil zavazky,
vyplyvajici z uzaviené smlouvy a ze neexistuji zadné pravni pekazky, které by branily, ¢i omezovaly
plnéni jeho zavazka a ze uzavienim smlouvy nedojde k poruseni zadného obecné zavazného

pfedpisu. Dodavatel soucasné prohlasuje, Ze se dostate¢nym zpusobem seznamil — se zamery
objednatele ohledné¢ piipravy a realizace sluzeb specifikovanych v nasledujicich ~ ustanovenich
této smlouvy, a ze na zaklad¢ tohoto zjisténi pfistupuje k uzavieni pfedmétné smlouvy.

I1. GVODNI UJEDNANT

Ucelem této smlouvy je dosazen{ realizace a uspésného provedeni projektu zadavatele s nazvem
Vzdélavani 097 SZU Brno spolufinancovaného z financénich prostfedktt Evropské unie
a to z Operacniho programu Zaméstnanost, registracni cislo projektu
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CZ.03.1.52/0.0/0.0/19_097/0012973, a to v¢as, fadné a kvalitné za sjednanou smluvni cenu, podle
podminek této smlouvy, jejich soucasti a v souladu s podminkami pfislusného projektu tak, aby byly
naplnény veskeré pozadavky a podminky pro uspésné cCerpani poskytnuté finanéni podpory
ve formé ucelové dotace v ramci Operac¢nifho programu Zaméstnanost. Dodavatel je povinen fidit
se vSemi predpisy, které stanovi podminky pro poskytnutf a ¢erpan{ dotace.

III. PREDMET SMLOUVY

Touto smlouvou se dodavatel zavazuje provést na svij naklad a nebezped pro objednatele sluzby,
jehoz rozsah je stanoven dale v této smlouve, a objednatel se zavazuje provedené dilo prevzit

a zaplatit za n¢j cenu ve vysi a zpasobem uvedenym déle v této smlouve.

Predmétem smlouvy je komplexni zajisténi odborného vzdélavactho programu ,,Mékké

a manazerské dovednosti:
kurz Management (fizenf) zmén

kurz Postupy vybéru zaméstnanct

kurz Marketingovy a komunikac¢ni mix

kurz Strategické mysleni, planovani, rozhodovani a fizeni

kurz Tymova spoluprace

kurz Vnitrofiremni komunikace

kurz Zvysovani efektivity procest

kurz Koucink

kurz Projektové fizeni 1

kurz Projektové fizeni 2 — aplikace logframe

v rozsahu uvedeném v pifloze ¢. 1 a ¢. 2 této smlouvy (dale jen ,,pfedmét smlouvy®). Predmet
smlouvy bude proveden v souladu s platnymi pravnimi pfedpisy, dle poptavky a pozadavki

objednatele a v souladu s touto smlouvou.

Smluvni strany prohlasuji, Ze pfedmét smlouvy neni plnénim nemoznym a ze dohodu uzaviely

po peclivém zvazeni vsech moznych duasledka.
Predmét smlouvy bude realizovan v souladu s tématy a osnovami kurzt, navthem organizac¢nfho
zajisténi vzdelavaci aktivity, navrzenymi metodami vyuky a zptsoby evaluace vzdélavaci aktivity,

které dodavatel pfedlozil v souladu s § 104 pism. a) zikona ¢. 134/2016 Sb., o zadavani vefejnych

zakazek, v platném znéni v zadavacim fizenf vyhlaseném pod nazvem Vzdélavani SZU Brno

IV. TERMINY A LHUTY PLNENI{

Poskytovan{ sluzeb dle pfedmétu této smlouvy bude zahajeno do 10-ti kalendafnich dnd ode dne

nabytf G¢innosti této smlouvy.
Vzdélavaci aktivity budou probihat v dobé¢ od uzavfeni smlouvy do 31. 8. 2021

Terminy jednotlivych skoleni budou smluvnimi stranami sjednavany prubézné vzdy v dostate¢ném
predstihu, pficemz po odsouhlaseni obéma smluvnimi stranami jsou zavazné. Odsouhlaseni bude
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probihat pisemnou formou nebo e-mailem, ve vyjimecnych pifpadech dstné s naslednym pisemnym
potvrzenim.

V. MISTO PLNENI

Mistem plnéni budou skolici prostory Strojirenského zkusebniho ustavu, s.p., sidlo zadavatele
na adrese Hudcova 424/56b, Medlanky, 621 00 Brno, pfipadné v prostorach dodavatele
¢i poddodavatele (tyka se pfedevsim otevienych kurzt). Objednatel si vyhrazuje pravo odsouhlasit
misto konani kurzu.

VI. CENA

Cena za fadné splnéni pfedmeétu této smlouvy dle ¢l. II1. této smlouvy je stanovena na zaklade

vysledku zadavaciho fizen{ objednatele, véetné kalkulace (viz pffloha ¢. 3) a ¢ini

Cena za sluzby bez DPH v K¢ 195 400,-
Sazba DPH v % 21
Castka DPH v K& 41 034,-

Cena za sluzby vcetné DPH v K¢ 236 434,-

Cena za sluzby je smluvnimi stranami sjednana v souladu s ustanovenim § 2 zakona ¢. 526/1990

Sb., o cenach, ve znéni pozdéjsich predpist, a je dohodnuta vcetné dané z piidané hodnoty (DPH).

Celkova cena dle odst. 1 je stanovena jako nejvyse pifpustnd a plati po celou dobu ucinnosti

smlouvy.

V cené jsou uvedeny veskeré nutné a uznatelné naklady spojené s fadnym zajisténim pfedmétu této
smlouvy. Cena rovnéz obsahuje i pfipadné zvysené naklady spojené s vyvojem cen vstupnich

nakladd, a to az do doby splnéni pfedmétu smlouvy.

Smluvni strany se dohodly, ze dojde-li v prabéhu plnéni pfedmeétu této smlouvy ke zméné zakonné
sazby DPH stanovené pro piislusné plnéni vyplyvajici z této smlouvy, bude zhotovitel pocitat
od data tcinnosti této zmény DPH podle aktualnich pravidel.

VII. PLATEBNI PODMINKY

v

V souladu sust. § 21 odst. 9 zakona ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdé¢jsich pifedpist, smluvni strany sjednavaji diléi mésiénl plnéni. Diléi mésicni plnéni
odsouhlasené objednatelem v soupisu skutecné provedenych praci a sluzeb se povazuje
za samostatné zdanitelné plnéni uskuteénéné k poslednimu dni poskytnuté sluzby dle vykazu

v daném meésici. Dodavatel vystavi na mésicni zdanitelné plnéni fakturu.
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Rozsah dil¢tho plnéni bude urcen dle soupisu skuteéné provedenych praci — soupisu
provedenych skoleni, z n¢hoz bude zfejmy pocet a druh provedenych vzdélavacich aktivit
a Skolicich dnu, a také pocet osob proskolené cilové skupiny. Cena bude kalkulovana ve vysi

dle specifikace v cenové kalkulaci (viz pfiloha ¢. 3).

Podkladem pro thradu smluvni ceny poskytovanych sluzeb je vyuctovani oznacené jako
FAKTURA (ddle jen ,faktura®), ktera bude mit nélezitosti daniového dokladu dle zikona
¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni pozdé¢jsich predpist.

Faktury zhotovitele musi formou a obsahem odpovidat zikonu o tdcetnictvi a zdkonu o dani
z ptidané hodnoty a mus{ obsahovat:

i oznaceni ucetniho dokladu a jeho pofadové ¢islo;

ii. identifika¢n{ tdaje objednatele véetné DIC;

iii. identifika¢ni udaje zhotovitele véetné DIC;

iv. nazev projektu;

V. popis obsahu tcetniho dokladu;

Vi. datum vystaven;

Vi, datum splatnosti;

viii. datum uskute¢néni zdanitelného plnént;

ix. vysi ceny bez dané celkem;

X. nazev dota¢niho programu a registracni ¢islo projektu

Lhuta splatnosti faktur je dohodou smluvnich stran stanovena do 15 kalendafnich dnti po jejim
doruceni objednateli. Pfipadne-li den splatnosti na sobotu, nedéli nebo svatek, bude dnem
splatnosti prvnif nasledujici pracovni den. Stejny termin splatnosti plati pro smluvni strany
i pfi placeni jinych plateb (napf. urokt z prodleni, smluvnich pokut, ndhrady skody aj.).

Nebude-li faktura obsahovat nékterou povinnou nebo dohodnutou nalezitost, bude chybné
vyuctovana cena nebo rozsah poskytnutych plnéni, je objednatel oprivnén fakturu pfed
uplynutim lhaty splatnosti vratit druhé smluvni strané k provedeni opravy. Ve vricené
faktufe vyznaci davod vriceni. Dodavatel provede opravu vystavenim nové faktury. Od doby
odeslanf vadné faktury prestava bézet puvodni lhtta splatnosti. Celd lhita splatnosti bézi  opét

ode dne doruceni nové vyhotovené faktury.

Objednatel je opravnén provést kontrolu vyfakturovanych sluzeb. Dodavatel je povinen
opravnénym zastupcum objednatele provedeni kontroly umoznit po dobu 10 let po ukonceni

realizace.

VIII. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE A DODAVATELE

Objednatel se zavazuje dodavateli poskytnout soucinnost pfi plnéni pfedmétu této smlouvy,
a to vrozsahu, ve kterém lze a zpusobem, kterym lze tuto soucinnost po objednateli
spravedlive pozadovat.

Dodavatel se zavazuje plnit pfedmét smlouvy v souladu s pozadavky stanovenymi touto
smlouvou a dle poptivky po vzdélavacich sluzbach, a v souladu s pozadavky veskerych
platnych pravnich pfedpist a podminek vztahujicich se k pfedmétu této smlouvy.
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Ob¢ strany se zavazuji uchovavat mlcenlivost o vSech nélezitostech a obsahu této smlouvy.
Veskeré poznatky o pracovnich postupech smluvnich stran, hospodafskych vysledcich,
dodavatelsko-odbératelskych  vztazich, organiza¢ni struktufe a veskeré dalsi informace
poskytnuté s odkazem na tuto smlouvu jsou povazovany za duveérné. Za duveérné se téz
povazuji veskeré informace, které dodavatel zjisti pfi plnéni dle této smlouvy o objednateli,
pokud tyto informace nebyly v okamziku, kdy je dodavatel zjistil vefejné piistupné nebo je odbératel
za vefejné pifstupné neprohlasil.

Dodavatel je povinen uchovavat veskeré origindly ucetnich dokladt a originaly dalsich
dokumentt souvisejicich s plnénim pfedmétu smlouvy po dobu 10 let od ukonceni
financovani projektu, a to zpusobem uvedenym v zik. ¢. 563/1991 Sb., o Gletnictvi, ve ~ znéni

pozde¢jsich predpisu.

Dodavatel v ramci plnéni pfedmétu smlouvy zajisti odpovidajici evidencni nakladovou

a prezencni administrativu plnéni v souladu s pravidly OP Z a to zejména

e Ucetni doklady,

e prezencni listiny,

e hodnoceni akcf ucastniky

e 2 dal$i nutné podklady a vystupy pro vypracovani monitorovacich zprav a zavérecné zpravy
dle aktualnich dokumentd OP Z (zejména piirucka pro pifjemce, pokyny poskytovatele
podpory apod.) a toto bude pfedavat objednateli v pfedem uréenych terminech.

Dodavatel bude s objednatelem spolupracovat pii kontrole prabéhu vzdélavacich aktivit
projektu.

Dodavatel ve spolupraci s objednatelem zpracuje S$kolici plan a c¢asovy harmonogram

vzdélavacich akei dle jednotlivych mésicu. Skolici plan a ¢asovy harmonogram vzdélavacich
akci jsou smérodatnymi podklady pro sjednani zavaznych termind Skoleni. Smluvni strany
se zavazujl v maximalnf mozné mife dodrzovat terminy  vyplyvajici ~ z takto ~ zpracovanych

podkladt a odchylit se od nich mohou pouze ve vyjimecnych piipadech (napf. v piipadé
objektivnich pfekazek znemoznujicich provedeni skoleni v planovaném terminu).

V piipadé, kdy z objektivnich pfi¢in vyvstane ze strany objednatele ¢i dodavatele potieba  zmény
termint konani vzdélavaci aktivity, zavazuji se smluvni strany pisemné se dohodnout na zméné
tohoto terminu.

Dodavatel je povinen objednateli na jeho vyzadani poskytnout veskeré doklady souvisejic
s pfedmétem plnéni dle ¢l. III. a plnénim monitorovacich ukazateld, které si vyzadaji
kontrolni organy. Témito kontrolnimi organy jsou poskytovatel podpory, Ministerstvo price
a socidlnich véci Ceské republiky, Ministerstvo financi Ceské republiky, Nejvyssi kontrolni tfad,
Evropskd komise a Evropsky ucetni dvir, pfipadné dalsi orginy opravnéné k vykonu
kontroly.

Dodavatel je povinen umoznit osobam opravnénym k vykonu kontroly projektu, z néhoz
je zakdzka hrazena, provést kontrolu dokladu souvisejicich s plnénim zakazky, a to po dobu
danou pravnimi ptedpisy Ceské republiky k jejich archivaci (zakon & 563/1991 Sb., o uéetnictvi,
ve znéni pozdéjsich predpist a zdkon ¢. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, ve znéni
pozdéjsich predpisu).

Dodavatel bere na védomi, ze v souladu s ustanovenim § 2 pismeno e) zikona ¢. 320/2001
Sb., o finan¢ni kontrole ve vefejné spravé, je osobou povinnou spolupusobit pfi vykonu
finanén{ kontroly.

Dodavatel se zavazuje dodrzovat pravidla pro publicitu dle platného Manualu pro publicitu
Operacniho programu Zaméstnanost 2014 - 2020.
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Dodavatel se zavazuje, ze pokud by mélo dojit prabéhu realizace vzdélavaci aktivity ke zméné
projektového manazera nebo koordinitora nebo lektord, jejichz prostfednictvim dodavatel
prokazoval v zadavacim fizeni kritérium technické kvalifikace, je jeho povinnosti pfedlozit
objednateli doklady o vzdélani a praxi nového projektového manazera nebo koordinatora nebo
lektora s minimalné shodnou kvalifikaci pozadovanou objednatelem v ramci zadavactho fizeni.
P1i nesplnéni téchto podminek neni dodavatel opravnén provést zménu v osobé projektového
manazera, koordinatora nebo lektora.

IX. LICENCNIi UJEDNANT{

V piipadé, Ze v souvislosti s plnénim zavazku dle této smlouvy dojde k vytvofen{ autorského

v

dila ve smyslu zikona ¢ 121/2000 Sb., autorsky zikon, ve znéni pozdéjsich ptedpisa
(zejména vytvofenim ucebnich textd), poskytuje timto dodavatel objednateli opravneni
k vikonu prava dilo wzit jakymkoliv znamym zpusobem, v jakémkoliv tzemnim rozsahu
bez ¢asového omezeni (licence). Uplata za poskytnuti licence je obsazena v cené za splnéni
pfedmétu této smlouvy.

X. ODPOVEDNOST ZA SKODU

Dodavatel je povinen ucinit veskera opatfeni potfebnd k odvraceni $kody nebo k jejimu
zmirnéni.

Dodavatel nahradi objednateli $kodu v plném rozsahu, pokud tato byla zpusobena vadnym
plnénim pfedmétu této smlouvy nebo porusenim jakychkoliv jinych smluvnich nebo

zakonnych povinnosti dodavatele.

XI. MAJETKOVE SANKCE

Pokud bude objednatel v prodleni s dhradou faktury proti sjednanému terminu je povinen zaplatit

zhotoviteli urok z prodleni ve vysi 0,05 % z dluzné ¢astky za kazdy i zapocaty den prodleni.

V piipadé poruseni povinnosti uvedenych v ¢l. III. bodu 4/ je dodavatel povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi 500,- K¢ za kazdy pfipad poruseni povinnosti.

V piipadé poruseni povinnosti uvedenych v ¢l. VIIL bodu 13/ je dodavatel povinen zaplatit

objednateli smluvni pokutu ve vysi 1.000,- K¢ za kazdy pifpad poruseni povinnosti.

Pokud zavazek zanikne pfed jeho fadnym splnénim, nezanika narok na smluvni pokutu, pokud

vznikl difvéj$im porusenim povinnosti.
Zanik zavazku jeho pozdnim plnénim neznamena zanik niroku na smluvni pokutu za prodleni
s plnénim.

XII. ZMENY SMLOUVY

Jakakoliv zména této smlouvy musi mit pisemnou formu a musi byt podepsina osobami

opravnénymi za objednatele a zhotovitele jednat a podepisovat nebo osobami jimi zmocnénymi.
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Zmeény smlouvy se sjednavaji jako dodatek ke smlouvé s ¢iselnym oznacenim podle pofadového

¢isla dodatku smlouvy.

Dodavatel neni opravnén pfevést svoje prava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici na jinou

osobu, ledaze by k tomu dal pisemny souhlas objednatel.

Objednatel neni opravaén pfevést svoje priava a povinnosti z této smlouvy vyplyvajici na jinou

osobu.

XIII. ODSTOUPENI OD SMLOUVY

Nastanou-li u nékteré ze smluvnich stran skutecnosti branici fadnému plnéni smlouvy je tato
smluvni strana povinna tuto skutecnost bez zbyte¢ného odkladu oznamit druhé smluvni strané

a vyvolat jednani zastupct opravnénych k popisu smlouvy.

Je-li divodem k odstoupeni od smlouvy neplnéni smluvnich povinnostf jednou ze smluvnich stran,
je druha strana, kterd hodla od smlouvy odstoupit povinna poskytnout druhé strané piiméfenou
lhatu k naprave. Teprve poté, co smluvni povinnost nebyla splnéna ni v této dodatecné poskytnuté

lhate je mozné od smlouvy odstoupit.

Nesouhlasi-li jedna ze smluvnich stran s divodem odstoupeni druhé smluvni strany nebo popira-li
jeho existenci je povinna to pisemné oznamit nejpozdéji do deseti dnd po obdrzeni oznameni

o odstoupeni. Pokud tak neucini, ma se za to, Zze s divodem odstoupeni souhlasi.

Odstoupi-li néktera ze stran od smlouvy na zakladé ujednini z této smlouvy vyplyvajicich,

pak povinnosti obou stran jsou nasledujici:

a/ dodavatel provede soupis vSech provedenych sluzeb ocenény dle zptsobu, kterym
je stanovena cena;

b/ dodavatel provede financni vyéisleni provedenych sluzeb a zpracuje dil¢i konecnou fakturu;

c/ po diléim odsouhlaseni provedenych sluzeb sjednaji obé strany pisemné zruseni smlouvy.

Za podstatné porusen{ smlouvy ze strany objednatele se povazuje opakovana pozdni thrada faktur
(nejméné 3x, nebo v piipadé, kdy soucet dnd prodleni v jednotlivych dhradach je vyssi nezli
60 dnu).

Za podstatné poruseni smlouvy ze strany dodavatele se povazuje zejména opakované zruseni
sjednaného terminu v dob¢ kratsi nezli 7 dnu pfed sjednanym terminem (nejméné 5x) ¢i nepfijeti

napravnych opatieni ani pfes opakovanou vyzvu ze strany objednatele.
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XIV. ZAVERECNA UJEDNANT{

Tato smlouva nabyva ucinnosti dnem uvefejnéni v registru smluv v souladu se ziakonem
¢. 340/2015 Sb., o zvlastnich podminkach ucinnosti nékterych smluv, uvetejfiovani téchto smluv
a o registru smluv (zdkon o registru smluv) v aktualnim znéni. Uvetejnéni smlouvy v registru smluv

zajisti objednatel.
Smluvn{ vztah lze ukoncit pisemnou dohodou obou smluvnich stran.

Tato smlouva muze byt ménéna nebo dopliovina pouze pisemnymi c¢islovanymi dodatky

podepsanymi opravnénymi zastupci obou smluvnich stran.

Pro pfipad, ze ustanoveni této smlouvy, oddélitelné od ostatniho obsahu, se stane neucinnym
nebo neplatnym, smluvni strany se zavazuji bez zbyte¢nych odklada nahradit takové
ustanoven{ novym, které co mozna nejvice odpovida takovému neplatnému nebo netcinnému
ustanoveni. Pfipadnd neplatnost n¢kterého z takovychto ustanoveni této smlouvy nema

za nasledek neplatnost ostatnich ustanoveni.

Smluvni strany se dohodly, Ze pisemnosti touto smlouvou pfedpokladané (napf. zmény
odpovédnych osob, navth na zmény smlouvy, odstoupeni od smlouvy, rizné vyzvy k plnéni
¢i placeni) budou druhé smluvni strané zasilany vyhradné doporucenym dopisem na adresu
uvedenou v zahlavi této smlouvy. Nebude-li na této adrese zasilka uspésne dorucena ¢i pievzata
druhou smluvni stranou nebo nebude-li tato zasilka vyzvednuta v ulozni dobé¢ a  drzitel
postovni licence zasilku vrati zpét, bude za Gspésné doruceni, se vSemi pravnimi  dusledky,
povazovan tieti den ode dne prokazatelného odeslani zasilky.

Pisemnosti mohou byt druhé smluvni strané zasilany i datovou schrankou.

Smluvni strany shodné prohlasuji, ze si tuto smlouvu pfed jejim podepsanim precetly, ze byla
uzaviena po vzijemném projednini podle jejich pravé a svobodné vile urcité, vazné
a srozumitelné a ze se dohodly o celém jejim obsahu, coz stvrzuji svymi vlastnoruc¢nimi

podpisy.

Dodavatel je povinen poskytovat objednateli veskeré informace, doklady apod. pisemnou

formou, pokud nebude v konkrétnim pifpadé dohodnuto jinak.

Smlouva je vyhotovena ve dvou stejnopisech s platnostf originalu a kazda ze smluvnich stran

obdrzi po jejich podpisu jedno vyhotoveni.
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Nedilnou soucasti smlouvy jsou nize uvedené Piflohy.

Priloha ¢. 1 — Seznam kurza

Priloha ¢. 2 — Obsahova napln kurzt

Ptiloha ¢. 3 — Tabulka cen

Ptiloha ¢.4 — Seznam clenu realizacniho tymu

\% dne

objednatel

|ng. Digitalné
. podepsal Ing.
Tomas Tomas Hruska
v Datum: 2020.09.15
Hruska 13:27:49 +02'00'

V Brne dne 14. 9. 2020

Yol b ﬁw{

Mgr. Ladislav Bucek, jednatel spole¢nosti

Everesta, s.r.0.

La d iS I a Digitalné podepsal

Ladislav Bucek
Datum: 2020.09.14

v Bu ée k 23:31:26 +02'00"
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Pfilohy smlouvy

Pfiloha &. 1 — Seznam kurzu

Uzavieny Misto Misto Pocet Rozsah Pocet
Nizev kurzu nebo (mésto) | (meésto) | acastnika kurzu v Pocet |skolicich
otevieny konani konani kurzu hodinach | skupin | dnu/1
kurz kurzu kurzu celkem (60 min.) skupinu
Cast B -
Mékké a
manazerské
dovednosti
. . | Brno nebo
Management | otevieny misto dle xx 3 16 ) 2
(fizeni) zmén kurz dodavatele
Postupy otevieny Brno nebo
vybéru kurz misto dle XXX 3 16 - 2
zaméstnanca dodavatele
Marketingovy | Brno nebo
ao | WEAVIEIY L histodle | xxx 6 16 1 2
kqmumkacm kurz dodavatele
mix
Strategické
myslent, otevieny Brno nebo
planovant, urz misto dle XXX 3 16 - 2
rozhodovani dodavatele
a fizeni
Tymova otevieny Brno nebo
, misto dle XXX 3 16 - 2
spoluprace kurz dodavatele
. , ., | Brno nebo
Vnitrofiremn{ | uzavieny misto dle xx 1 16 1 2
komunikace kurz dodavatele
Zvysovani ., | Brno nebo
efektivity “Zli“eny misto dle | xxx 9 16 1 2
procest ure dodavatele
. , | Brno nebo
Koucink uzla(wreny misto dle XXX 6 18 1 3
urz dodavatele
. , ., | Brno nebo
Projektové uzavieny | . e xx 7 24 1 4
fizeni 1 kurz dodavatele
Projektové Brno nebo
tizeni 2 - uzavieny | o dle | xxx 7 24 1 4
aplikace keurz dodavatele
logframe

10
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Ptiloha &. 2 — Obsahova napln kurzi

Management (fizeni) zmén (otevieny kurz)

Rozsah: 2 dny / 1 skupina, max. pocet ucastniku na skupinu: 12

Obsah:

1.

Uvod, seznameni s cili a programem,
ocekavani acastnika

e typické zmény z praxe ucastnika
e diskuse ke vniman{ zmény
e uspesné i odrazujici pifklady reakei firem na

zmény
Kultura organizace v navaznosti na fizeni
zmén
Rizeni zmén
e zikladni postupy pottebné k  acinné

implementaci zmén
Zména

® o je to zména a jeji charakteristiky

e zmcéna jako jedna z mala jistot soucasné doby

e fize zmény

e  strategie realizace zmény

e prostiedi
reagovat

zmény, schopnost organizace
e hybné paky zmény
Analyza vnéjsiho a vnitfniho prostfedi
e co je vngjsl a vnitini prostiedi ve vztahu ke
zmeéneé a ¢im se vyznacujf
STEP analyza
SWOT analyza

e Porterova analyza trzniho prostiedi

e analyza silového pole zmény

jak styly myslen{ ovliviiuji zménu

2.

Resistence viaci zméné a postupy jejiho
zvladani

Styly vedeni

Navrhovani a implementace strategickych
plant — fizeni zmén

Rizeni zmén v ramci fizeni informaci

Nastroje vizualizace a pfipravy zmény
e  zisady tvorby schémat a scénata
e trénink kreativnich technik

11

Absolvent modulu:

den

e identifikuje klicové zmény ze své praxe, na
které se chce pfipravit

e dovede se vcitit do lidi, ktefi maji ze zmény
strach

e vi,jak zménu délat i jak ne

e vnima zménu jako nutnou soucast kazdodenni
praxe uspésné firmy

e vi, co ve kterjch fazich implementace zmeny
delat

e dokaze zvolit optimalni strategii zavadéni
zmény na miru prostfedi své firmy

e ovlada techniky analyzy prostfedi zmény

e ziskava z analyz relevantni vystupy, o které
muze opfit dalsf rozhodovani

den

dokaze se spravné vyporadat s rezistenci vici
zmeéné a osvoji si postupy k jejimu zvladnuti

e dokaze navrhnout a implementovat
strategické plany v fizeni zmeén

e dokaze (s tfmem) generovat napady a scénafe
pro zavedeni zmény
e  vybira optiméalni postup managementu zmén
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popis a diagnostika situaci pfed zavadénim
zmén

analyza situaci a scénafa

vybér optimalnfho postupu zavedeni zmény
fizeni / uskutecniovani zmény

vyhodnoceni zmény, pouceni pro pfisté

Rizeni zmé&ny —lidsky faktor

shromazd ovani informaci

formovan{ zmény

analyza stakeholdert a gatekeeperti

strach a zvyk jako nepratelé zmény
ptekonavani odporu ke zménam — ziskavani
podpory

PR zmény

Workshop a pfipadové studie

analyza a pfiprava modelové zmény z
prostiedi konkrétn{ firmy

vybér piistupu a vytvofen{ scénafe zmény
didaktickd hra: zjednodusena implementace
zmény

Shrnuti, akéni plan, zavér

koordinuje zmény v jejim prabchu
vyhodnocuje proces zavedeni
vyvozuje pouceni pro piisté

zmény a

vi, koho se zména nejvice dotkne a kdo jsou
nazorovi vadci

ma argumenty a motivy, kterymi pfedchazi
negativnim reakcim na zménu a ziskava

podporu

aplikuje poznatky z kurzu na konkrétni zmény
z prostied{ své firmy

Metody vyuky: teoreticky vyklad s powerpointovou prezentaci a tisténym vyukovym materialem, feseni
piipadovych studii dle pozadavka ucastnikti, praktické pifklady z firemniho prostiedi, tymové a
individualni projekty, cviceni, zpétna vazba, rozbor best a worst practice, facilitované diskuse a
brainstormingy, hrani roli v modelovych situacich + trénink se zpétnou vazbou, diagnostika, feseni
piipadovych studif, didakticka hra, workshop

Dokumentace, pomticky a technika: skripta s prostorem na poznamky a seznamem literatury, prezencni
listiny, hodnotici formulafe, dotazniky ocekavani, ak¢ni plan rozvoje, hodnotici zprava, hand outy,
cviceni a zadani modelovych situaci, diagnostické testy, flipchart + fixy, post-ity, interaktivni
tabule/dataprojektor + platno, lektorsky notebook, zadani cviceni a modelovych situaci

Postupy vybéru zaméstnancu (otevieny kurz)

Rozsah: 2 dny / 1 skupina, max. pocet G€astnika na skupinu: 12

Obsah:

Absolvent modulu:

1.

Uvod, seznameni s cili a programem,
ocekavani aCastnikt

Principy fizeni lidskych zdroja

osobnost manazera

neformalni kompetence

manazerska aktiva

role manazera v personalistice i obecné
manazer nebo leader?

styly vedeni

o situacni vedeni

o transakeni analyza

12

den

osvoji si zasady spravného vystupovani
v pozici personalniho manazera a zna
kompetence své pozice

dokaze spravné vyuzivat patficné styly vedeni
pii vybéru zaméstnanct
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o charisma, osobni piiklad, intelektualni
stimulace

Cyklus fizeni lidskych zdroju

Planovan{ a rozpoctovani

o  plan fizeni lidskych zdrojt
o rozpocet organizace a lidskych zdroji
o  vyhodnocovani efektivity

o controlling

dokaze v ramci cyklu fizeni lidskych zdroja
vytvofit funkéni plan a rozpocet a spravné
vyhodnotit jeho efektivitu

2. den

Nastroje fizeni lidskych zdroju - vybér a
umisténi, hodnoceni, odméfiovani, rozvoj

Vybér

o efektivita jednotlivych nastroji

o vybérovy pohovor
strukturovany, nestrukturovany

o testovani a psychodiagnostika

o Assessement Centre

o reference, grafologie a dal$i metody

(interview)

Hodnoceni, motivace a stimulace

© motivace x stimulace pracovnikt

o motivacn{ rozhovor

o hodnotici pohovor

o vyuzid béznych pracovnich situaci k
motivovani pracovnika

o delegovani jako forma motivace

Odmeénovani

o moderni metody odménovani pracovnika

o penézni a nepenézni formy

o benefity a bonusy

Rozvoj

o moderni metody rozvoje pracovniki

o vedeni k sebevzdélavani

o koucing

O  rozvoj kreativity

Kultura a etika fizeni lidskych zdrojui

Vztah podnikového fizeni a fizeni
lidskych zdroja

o uarovné f{zeni v organizaci

o  vztahy a kompetence ¢asti organizace
o  toky informaci

O  reportovani

Vnéjsi a vnitini vlivy

o  co ovlivigje fizeni lidskych zdroju
o vztahy uvnitf organizace

o  vykonnost a produktivita

O  moc, vliv a autorita

Shrnuti, akéni plan, zavér

zna zasady spravného vyuziti jednotlivych
nastroju fizenf lidskych zdrojt

dokaze spravné posoudit vhodnost uziti
jednotlivych nastroja

posuzuje a spravné¢ aplikuje jednotlivé
prostiedky hodnoceni, motivace a stimulace

pii uziti jednotlivich néstroji je otevien
nejnovejsim poznatkim z praxe

spravné vede zaméstnance krozvoj a
podporuje u nich rozvoj kreativity

vidi a chiape rozdil mezi drovnémi iizeni
v organizaci

pii fizen{ lidskych zdroji bere v tvahu vztahy
uvnitf organizace

podporuje u
produktivitu

zameéstnanci  vykonnost a

rozumi moci, vlivu a autorité potfebnym pro
fizeni lidskych zdroju

Metody vyuky: teoreticky vyklad s powerpointovou prezentaci a tisténym vyukovym materialem, fesen{
piipadovych studii dle pozadavkd ucastnikid, praktické priklady z firemniho prostiedi, tymové a
individualni projekty, cviceni, zpétnd vazba, rozbor best a worst practice, facilitované diskuse a
brainstormingy, hran{ roli v modelovych situacich + trénink se zpétnou vazbou, diagnostika, feseni
piipadovych studif, didakticka hra, workshop

13
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Dokumentace, pomucky a technika: skripta s prostorem na poznamky a seznamem literatury, prezencni
listiny, hodnotici formulafe, dotazniky ocekavani, akéni plan rozvoje, hodnotici zprava, hand outy,
cviceni a zadani modelovych situaci, diagnostické testy, flipchart + fixy, post-ity, interaktivni

tabule/dataprojektor + platno, lektorsky notebook, zadani cviceni a modelovych situaci

Marketingovy a komunikacni mix (uzavieny kurz)

Rozsah: 2 dny / 1 skupina, max. pocet G€astnika na skupinu: 12

Obsah: Absolvent modulu:

1. den

Uvod, seznameni s cili a programem,
ocekavani aCastnikt

Zakladni principy marketingu

e smysl a poslani marketingu e spravné chipe smysl a roli marketingu a vyzna
e role marketingu a marketingového oddéleni se v piislusné terminologii

ve firmé
e podminky efektivniho marketingu e zna podminky pro efektivni vyuziti marketingu

terminologické vymezeni
rozdil mezi marketingem a advertisingem
marketing nap#¢ firmou

Marketingova koncepce

vytyceni moznosti pro dosazen{ cila firmy - . . .

r . . e dokaze rozpoznat moznosti, jak muze firma
pilife marketingové koncepce dosahnout svjch cili
efektivni vyuziti principt  marketingové

e znajednotlivé pilife marketingové koncepce a
koncepce

umf je pouzivat

2. den

Strategicky a takticky marketing

marketingova strategie jako soucast firemni

strategie
e stanoveni cilt e chape dkol marketingové strategie
e zvoleni strategie - propagace, reklama,
komunikace, informace e dokaze vytvofit marketingovy plan a nasledné

jej aplikovat do praxe a poté provadét spravnou

stadia pfipravy marketingového planu :
kontrolu realizace planu

implementace planu
monitorovani a kontrola realizace planu

Nové trendy v marketingu

zaméfeni na nejnovéjsi trendy v marketingu . . Ly,
orientuje  se v nejnovéjsich  trendech

rozbor jednotlivych sméri a porovnan{ jejich marketingu

ruzitelnosti a efektivity . PR . . p
vy R e dokaze spravné vyhodnotit své dosavadni

rozbor dosavadnich zkuSenosti ucastnika zkuenosti s jednotlivimi trendy

kurzu s jednotlivymi trendy

Shrnuti, akéni plan, zavér

Metody vyuky: teoreticky vyklad s powerpointovou prezentaci a tisténym vyukovym materialem, feseni
piipadovych studii dle pozadavka ucastnikii, praktické pifklady z firemniho prostiedi, tymové a
individualn{ projekty, cviceni, zpétna vazba, rozbor best a worst practice, facilitované diskuse a

14



* % %

* X % Evropska unie
Evropsky socialni fond
* ok Operacni program Zaméstnanost

* 4 %

brainstormingy, hran{ roli v modelovych situacich + trénink se zpétnou vazbou, diagnostika, feseni

piipadovych studii, didakticka hra, workshop

Dokumentace, pomucky a technika: skripta s prostorem na poznamky a seznamem literatury, prezencni
listiny, hodnotici formulafe, dotazniky ocekavani, akéni plan rozvoje, hodnotici zpriva, hand outy,
cviceni a zadani modelovych situaci, diagnostické testy, flipchart + fixy, post-ity, interaktivni
tabule/dataprojektor + platno, lektorsky notebook, zadani cviceni a modelovych situaci

Strategické mysleni, planovani, rozhodovani a fizeni (otevieny kurz)

Rozsah: 2 dny / 1 skupina, max. pocet ucastnika na skupinu: 12

Obsah:

1.

Uvod, seznameni s cili a programem,
ocekavani icastnikii

Organizace a prostiedi, strategie a kultura
e ramec strategického fizen{
® mise, vize, strategie
e moderni strategické mysleni

e firemni strategie a kultura
Hlavni modely strategického planovani

e strategické mysleni v praci manazera

e vize, poslani a cile firmy

e strategicka analyza, pozitiva a rizika soucasné
strategie

e techniky a metody strategické analyzy a
planovani

e sdéleni strategie pracovnikim a zajisténi
podpory realizace

2.

Proces formulovani strategie
e ustanoveni cild a identifikace zdroja
e stanoveni spravného ¢asového nastaveni
Strategie v turbulentnim prostfedi
e adaptabilita strategickych postupt
e zvySovani vnitiniho potencialu firmy
e intern{ strategie
Scénafe — nastroj strategického fizeni
e zisady tvorby schémat a scénafu
e popis a diagnostika situaci pfed zavadénim
zmén
e analyza situaci a scénafi planovani a
uskutecnovani
Shrnuti, akéni plan, zavér

Absolvent modulu:

den

e orientuje se v organizaci strategického fizeni
e dokaze piijimat moderni principy
strategického mysleni

e rozumi poslani a cflim firmy a dokaze jim
piizpusobit tvorbu strategickych plant

e ovlada techniky a metody strategické analyzy
a planovani

e cfektivné komunikuje s pracovniky za Gcelem
sdéleni principti strategie

den

e je schopen formulovat efektivni strategii a
stanovit jeji ¢asovy plan

e dokaze zohlednit principy a potieby
strategického  planovani pro turbulentni
prostiedi

e dokaze vytvofit redlny scénaf pro potfebny
strategicky plan a analyzovat jednotlivé
situace

Metody vyuky: teoreticky vyklad s powerpointovou prezentaci a tisténym vyukovym materidlem, fesen{
piipadovych studii dle pozadavkd ucastnikt, praktické pifklady z firemniho prostiedi, tymové a
individualni projekty, cviceni, zpétnd vazba, rozbor best a worst practice, facilitované diskuse a
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brainstormingy, hran{ roli v modelovych situacich + trénink se zpétnou vazbou, diagnostika, feseni
piipadovych studii, didakticka hra, workshop

Dokumentace, pomucky a technika: skripta s prostorem na poznamky a seznamem literatury, prezencni
listiny, hodnotici formulafe, dotazniky ocekavani, akéni plan rozvoje, hodnotici zprava, hand outy,
cviceni a zadani modelovych situaci, diagnostické testy, flipchart + fixy, post-ity, interaktivni
tabule/dataprojektor + platno, lektorsky notebook, zadani cvi¢eni a modelovych situaci

Tymova spoluprace (otevieny kurz)

Rozsah: 2 dny / 1 skupina, max. pocet ucastnika na skupinu: 12

Obsah:

Absolvent modulu:

1.

Uvod, seznameni s cili a programem,

olekavani tcastniku

Techniky jednani

o aktivni naslouchini a ,diagnostika®

jednotlivych technik
o  konstruktivn{ kritika
Reseni konflikti
o strategie zvladani konfliktd

. pochopeni a kontrola vlastnich emoc{

e pfijatelny kompromis
Vyjednavani

e hlavni kritéria vyjednavan{

o dvé strategie vyjednavani

e  pfizplisobeni strategie situaci

e faze vyjednavani

e piiprava na jednani

Tymové role a rozvoj tymu
e charakteristika tymt

e osobnost clent tymu

den

vyuziva v praxi technik jednani ke zvladnuti
situaci rizného charakteru

zna pithodny styl feseni konfliktd a dokaze jej
védomé nahradit jinym, kdyz je pro danou
situaci nevhodny

kontroluje své emoce i v naro¢né situaci a fesi
konflikt konstruktivné

efektivné se pfipravit na vyjednavani, urcit
vhodnou strategii a pfizptisobovat ji aktualnim
situacim

efektivné argumentovat, pracovat s dstupky a
branit se manipulaci

2. den

e dovednosti potfebné pro tymovou praci

e role v tymu

® vyvojové faze skupiny

e hrozby pro tym
Action Learning

e prohlubovani znalost{ prostfednictvim

vlastnich probléma
e vyuzifi principt  Action
v prostfedi vlastnf firmy
Shrnuti, akéni plan, zavér

Learningu

16

posili své tymové mysleni

formou zazitkovych metod lépe pozna sim
sebe a svoji osobnost

urd{ vlastni roli v tymu

vyzkousi si spolupraci v riznych modelovych
situacich

dokaze zefektivnit pracovni vykon
prostfednictvim osvojeni principti  Action
Learningu
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Metody vyuky: teoreticky vyklad s powerpointovou prezentaci a tisténym vyukovym materialem, fesen{
piipadovych studii dle pozadavka ucastnikt, praktické pifklady z firemniho prostiedi, tymové a
individualn{ projekty, cviceni, zpétna vazba, rozbor best a worst practice, facilitované diskuse a
brainstormingy, hran{ roli v modelovych situacich + trénink se zpétnou vazbou, diagnostika, feseni

ptipadovych studii, didakticka hra, workshop

Dokumentace, pomtcky a technika: skripta s prostorem na poznamky a seznamem literatury, prezencni
listiny, hodnotici formulafe, dotazniky ocekavani, akéni plan rozvoje, hodnotici zprava, hand outy,
cviceni a zadani modelovych situaci, diagnostické testy, flipchart + fixy, post-ity, interaktivni
tabule/dataprojektor + platno, lektorsky notebook, zadani cviceni a modelovych situaci

Vnitrofiremni komunikace (uzavieny kurz)

Rozsah: 2 dny / 1 skupina, max. pocet ucastnika na skupinu: 12

Obsah:

1.

Uvod, seznameni s cili a programem,
ocekavani ucastnika

Co je struktura organizace a co ji ovliviiuje
e  typy organizaci podle struktury
e organigram vlastn{ organizace
e identifikace kladd a zaport konkrétni
struktury
e role a zodpoveédnost v ramci struktury
Rizné modely organizacnich struktur a jejich

rysy
Principy uc€inné komunikace, komunikaéni
kanaly a vyhodnocovani komunikacnich bariér

e niastroje efektivni komunikace
e verbalni a neverbalni komunikace
e komunikaéni typy

2.

Individualni interpersonalni dovednosti
delegovani, naslouchani, formulovani cild,
zpétna vazba
Delegovani

e  vybér ukolu a vhodné osoby

e faktory a piinosy

e  vzité vyhrady a ndcvik technik

Naslouchani
e aktivni naslouchani a empatie jako
efektivni ~ komunika¢ni  nastroj  a
prostiedek pro budovani mezilidskych

vztaht

Formulovani cild
e stanoveni jasnych cilti a jejich vyuzitl jako
prostiedku motivace
Koordina¢ni mechanismy

Absolvent modulu:
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den

e chape propojeni organizacni struktury a
procest ve spole¢nosti
e piijima svou roli v organizacnf struktufe

e  vyuziva nastroje efektivni komunikace

e vyuziva verbalni 1 neverbalni slozky
komunikace

e dokaze rozpoznat jednotlivé komunikacni
typy a jednat s nimi

e autodiagnostikuje vlastnif komunikacéni styl

den

dokaze wvybrat spravné ukoly, které Ize
delegovat i spravné osoby, kterym lze delegovat
umi motivovat a rozvijet podiizené pomoci

delegovani

vyuziva aktivatho naslouchani jako prostfedku
efektivni komunikace nejen na pracovisti

dokaze stanovit kratkodobé a dlouhodobé cile
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e spravny piistup ke koordinaci
individualnich potfeb, potieb tymu a
zadanych dkolt

Shrnuti, akéni plan, zaveér

koordinuje praci na svém udkolu s dal$f cinnosti
organizace, pfedchazi konfliktdim mezi svymi
spolupracovniky a nadfizenymi ¢leny tymu v
hierarchické struktufe

Metody vyuky: teoreticky vyklad s powerpointovou prezentaci a tisténym vyukovym materialem, fesen{
piipadovych studii dle pozadavka ucastnikt, praktické piiklady z firemniho prostiedi, tymové a
individualn{ projekty, cviceni, zpétna vazba, rozbor best a worst practice, facilitované diskuse a
brainstormingy, hran{ roli v modelovych situacich + trénink se zpétnou vazbou, diagnostika, feseni

piipadovych studii, didakticka hra, workshop

Dokumentace, pomucky a technika: skripta s prostorem na poznamky a seznamem literatury, prezencni
listiny, hodnotici formulafe, dotazniky ocekavani, akéni plan rozvoje, hodnotici zprava, hand outy,
cviceni a zadani modelovych situaci, diagnostické testy, flipchart + fixy, post-ity, interaktivni
tabule/dataprojektor + platno, lektorsky notebook, zadani cviceni a modelovych situaci

Zvysovani efektivity procest (uzavieny kurz)

Rozsah: 2 dny / 1 skupina, max. pocet uéastnika na skupinu: 12

Obsah:
1. den
Uvod, seznameni s cili a programem,
ocekavani acastnika
Strategie a nastroje fizeni procesti .
e nastaveni urovné kvality procest
®  vstupy a vystupy procesu .

e cfektivni nastroje fizeni procesi
e fizeni procesi za pouziti modelovych
situaci
Projektovani pracovniho mista a organizace
prace
e vybaveni, pracovni a komunikacni zény
e rozdélen prace a tkolu

®  organizace navstév

. , (]
Povaha planovani a fizeni — kapacity, dodavky
e planovani kapacit a dodavek a jejich
sledovani a vyhodnocovani
e planovani, sledovani a vyhodnocovani
prostoju
e produktivita price — jeji planovani a °
vyhodnocovani
[ ]
2. den

Planovani a fizeni jakosti

e uvod do systému planovani a fizen{ jakosti

Absolvent modulu:
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rozumi{ zasadam fizeni procesi na
pracovisti a dulezitosti vstupt a vystupt
dokaze wvyuzit efektivni nastroje a

modelové situace pro zlepSeni kvality
fizen{ procest

je schopen efektivne organizovat ¢innosti
na pracovisti a spravné delegovat prace a
ukoly a zajistit zazemi navstévam

zvladne  zékladni zasady planovani,
sledovani a vyhodnocovani vyrobnich
kapacit.

bude umét vyuzivat planovani, sledovani a
vyhodnocovani prostoji pro zvySovani
produktivity prace.



* % %

* 4 %

* x *

Evropska unie
Evropsky socialni fond
Operacni program Zaméstnanost

planovani procesu fizeni jakosti
metody zlepsovani jakosti

Mc¢feni vykonnosti provozu

zpusoby méfeni vykonnosti provozu
hodnota  pro
zainteresovanych

zainteresované,  role

ocekavani zainteresovanych a vytvafeni
hodnoty

ZlepSovani procesu a prevence poruch

zakladni nastroje kvality
metody zlepsovani procest
specifika metod na piislusném pracovisti

Shrnuti, akéni plan, zavér

ovlada klicové néstroje pro zlepsovani
jakosti a systematicky pfistupuje k celé
problematice jakosti

dokaze definovat a zvolit spravné
ukazatele pro méfeni vykonnosti provozu
a chape vyznam ziskanych hodnot

umi{ vyuzit zdkladni ndstroje pro
zlepSovani procesi a pfipravit navrhy
zmény procesu

je schopen sdilet dobré zkusenosti v rimci

tymu a firmy

Metody vyuky: teoreticky vyklad s powerpointovou prezentaci a tisténym vyukovym materialem, feSeni
piipadovych studii dle pozadavka ucastnikt, praktické pifklady z firemniho prostiedi, tymové a
individualn{ projekty, cviceni, zpétna vazba, rozbor best a worst practice, facilitované diskuse a
brainstormingy, hran{ roli v modelovych situacich + trénink se zpétnou vazbou, diagnostika, feseni
piipadovych studii, didakticka hra, workshop

Dokumentace, pomucky a technika: skripta s prostorem na poznamky a seznamem literatury, prezencni
listiny, hodnotici formulafe, dotazniky ocekavani, akéni plan rozvoje, hodnotici zprava, hand outy,
cviceni a zadani modelovych situaci, diagnostické testy, flipchart + fixy, post-ity, interaktivni
tabule/dataprojektor + platno, lektorsky notebook, zadani cviceni a modelovych situaci

Koucink (uzavieny kurz)

Rozsah: 3 dny (a 6 hod) / 1 skupina, max. podet u€astniki na skupinu: 12

Obsah:

1.

Uvod, seznameni s cili a programem,
olekavani uCastnikh

Role a dovednosti managera

Uloha manazera v organizaci
kooperace s ostatnimi manazery

pozadavky kladené na tuto pozici

Osobnost manaZera
vlastnosti

manazerské znalosti a dovednosti

Komplexni pracovni ¢innost

péce o portoflio firmy

komunikace se zakazniky

analyza trhu

tvorba strategie firmy

provazani jednotlivych ¢innosti v praci
manazera
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Absolvent modulu:

den

dokéze efektivné pecovat o portfolio firmy
je schopen dobfe ,,prodat™ svoji firmu
neustdle rozviji znalosti a dovednosti dilezité
pro post manazera

pecuje o portfolio a dobré jméno firmy,
zajist’uje komunikaci s klienty

je schopen analyzovat trh a nasledné vytvofit
firemni strategii
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2. den

Situaéni vedeni - instruovani, trénovani,
motivovani a delegovani

Instruovani
o tvorba a sprava instrukei ve firmé

zna a dodrzuje zasady vyhodnocovani
pozadavku na instrukce

umi nastavit méfitelné parametry procesu

o prioritizace pozadavka . )
o uréeni parametri pro hodnoceni je s}chopen navr}hnout zasad}f pro tvorbu a
o procesu tvorby a spravy instrukci spravu instrukef a obecnou $ablonu pro
e  Trénovani instrukce
o volba spravného ,,tréninkového planu® . o S .
sestaveného na miru pfislusné skupiné dOkaZf vytvorit Plﬂf{ nacviku d'anyvc.h Cinnost
o stanoveni cilti a definice ,,tréninkovych pro piisluSnou skupinu a efektivaé jej pouit
metod*
o vyhodnoceni vysledkii dokaze identifikovat potieby jednotlivich
Motivovani pracovnikd a vhodné je motivovat
o vyhody a nevyhody jednotlivych
motivacnich metod Vyuil'vé razné typy motivace lidi
o vedeni pracovnikt k nalezeni a uvédomeni
motivace je schopen vybrat spravné tkoly, které lze
Delegovani delegovat i spravné osoby, kterym lze
o vybér ukolu a vhodné osoby delegovat
o faktory ovliviujici delegovani dokaze motivovat a rozvijet podiizené
o ptinosy delegovani pomoci delegovani
o vzité vyhrady proti delegovani
o nacvik technik delegovani
3. den
Kouding
O charakteristika a vyznam koucinku e vyuziva koucink jak k veden, tak k rozvoji a
o piistup ke koucovanym ovlada klicové metody a techniky koucinku
o nastroje a metody koucinku
o piiprava kouce a koucovaného
o spravné vedeni koucovactho rozhovoru
Co je motivace a jak ji ovliviiovat
o motivace x stimulace pracovniki
o motivacni rozhovor
o hodnotici pohovor
O vyuziti béznych pracovnich situaci k e vyuzivd moderni metody a nistroje motivace,
motivovani pracovnika stimulace
o delegovan{ jako forma motivace
o moderni metody motivace

Shrnuti, akéni plan, zavér

Metody vyuky: teoreticky vyklad s powerpointovou prezentaci a tisténym vyukovym materialem, feSeni
piipadovych studii dle pozadavkd ucastnikt, praktické pifklady z firemniho prostiedi, tymové a
individualni projekty, cviceni, zpétnd vazba, rozbor best a worst practice, facilitované diskuse a
brainstormingy, hran{ roli v modelovych situacich + trénink se zpétnou vazbou, diagnostika, feseni
piipadovych studif, didakticka hra, workshop

Dokumentace, pomucky a technika: skripta s prostorem na poznamky a seznamem literatury, prezencni
listiny, hodnotici formulafe, dotazniky ocekavani, akéni plan rozvoje, hodnotici zprava, hand outy,
cviceni a zadani modelovych situaci, diagnostické testy, flipchart + fixy, post-ity, interaktivni
tabule/dataprojektor + plitno, lektorsky notebook, zadani cviceni a modelovych situaci
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Projektové fizeni 1 (uzavieny kurz)

Rozsah: 4 dny (a4 6 hod) / 1 skupina, max. poet ucastniki na skupinu: 12

Obsah:

1.

Uvod, seznameni s cili a programem,
ocekavani ucastnikt

Rizeni pomoci projekta

struktura projektt typickych pro vlastni firmu
uloha jednotlivych osob v projektu

praktické zvladnuti nastroji projektového
managementu

definice a zadani projektu

planovani, realizace a ukonceni projektu

Metodika vedeni projekti LogFRAME

spravné  vypracovani  logického  ramce
projektu

obecny zamer

bezprostredni cil

vystupy

klicové aktivity

dalsi ¢asti logického ramce

3.

Jak sestavit projekt, jak stanovit ukazatele

faze projektu

analyza rizik

vypocet kritické cesty

stanoveni milnika

implementace a kontrola plnén{ projektu
reporty

ukoncen{ a uzavien{ projektu

zpétnd vazba

4.

Identifikace rizik a prace s nimi

vymezeni toho, co je pro nas riziko

nastroje identifikace rizik:

piipadova studie — identifikace rizik na
modelovém pifkladu

typologie rizik
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Absolvent modulu:

den

e orientyje se spravné v terminologii a
postupech metodiky projektového fizeni,
kterou vyuziva ve své praci

e chiépe specifika projektového fizeni, zna jeho
klicové nastroje a umi je vyuzivat

dokaze spravné zadat projekt, navrhnout jeho
sttukturu  a odhadnout cas, naklady a
potfebné nastroje

e dokaze projekt fidit, operativn¢ jednat
v pifpad¢é potieby a vyhodnotit dspésnost
splnéni projektu

den

¢ je pomoci metody LogFrame schopen
efektivné fesit strategické planovani, ptipravu,
navrh, realizaci a vyhodnoceni projektu

den

e je schopen sestavit projekt tak, aby byl
uspésny, stanovit milniky, vyhodnotit rizika a
zaroven projekt spravné ukoncit a uzaviit a
sestavit kvalitni reporty

den

e dokaze urcit, co je rizikem
e vyhledava a identifikuje rizika
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Shrnuti, akéni plan, zavér

Metody vyuky: teoreticky vyklad s powerpointovou prezentaci a tisténym vyukovym materialem, feSeni
piipadovych studii dle pozadavkd ucastnikt, praktické pifklady z firemniho prostiedi, tymové a
individualni projekty, cviceni, zpétnd vazba, rozbor best a worst practice, facilitované diskuse a
brainstormingy, hran{ roli v modelovych situacich + trénink se zpétnou vazbou, diagnostika, feseni
piipadovych studif, didakticka hra, workshop

Dokumentace, pomucky a technika: skripta s prostorem na poznamky a seznamem literatury, prezencni
listiny, hodnotici formulafe, dotazniky ocekavani, akéni plan rozvoje, hodnotici zprava, hand outy,
cviceni a zadani modelovych situaci, diagnostické testy, flipchart + fixy, post-ity, interaktivni
tabule/dataprojektor + platno, lektorsky notebook, zadani cviceni a modelovych situaci

Projektové fizeni 2 — aplikace LogFrame (uzavieny kurz)

Rozsah: 4 dny (a 6 hod) / 1 skupina, max. podet a€astniki na skupinu: 12
Rozd¢leni na jednotlivé dny v ptipadé tohoto kurzu a stanoveni pfislusného rozvrhu bude provedeno
po pocateéni analyze konkrétnich zadanych pifpadi.

Obsah: Absolvent modulu:

Uvod, seznameni s cili a programem,
ocekavani acastnika

Procvicovini  metodiky ~ LogFRAME — na Osvoji si zasady aplikace metody LogFrame diky
konkrétnim pifpadu z praxe SZU konkrétnim pifkladim pouzitym z prostredi SZU.

Shrnuti, akéni plan a zavér

Metody vyuky: teoreticky vyklad s powerpointovou prezentaci a tisténym vyukovym materialem, feSeni
piipadovych studii dle pozadavkd ucastnikt, praktické pifklady z firemniho prostiedi, tymové a
individualni projekty, cviceni, zpétna vazba, rozbor best a worst practice, facilitované diskuse a
brainstormingy, hrani roli v modelovych situacich + trénink se zpétnou vazbou, diagnostika, feseni
piipadovych studif, workshop

Dokumentace, pomucky a technika: skripta s prostorem na poznamky a seznamem literatury, prezencni
listiny, hodnotici formulafe, dotazniky ocekavani, akéni plan rozvoje, hodnotici zprava, hand outy,
cviceni a zadani modelovych situaci, diagnostické testy, flipchart + fixy, post-ity, interaktivni
tabule/dataprojektor + platno, lektorsky notebook, zadani cviceni a modelovych situaci
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Pfiloha &. 3 — Tabulka cen

Cena za
., Pocet Skolici den
Uzavieny “ Rozsah 1 .
i . Pocet . skolicich / 1 skupinu Cena
, nebo Misto (mésto) |, . . | kutzuv | Pocet . . *
Nazev kurzu ., . ucastnika ., . dnua/1 Poznimka (nebo 1 celkem v KC
otevieny | konani kurzu hodinach | skupin ;
kurzu : skupinu osobu - u bez DPH
kurz (60 min.) .
(osobu) otevienych
kurzi)
Cast B - Mékké a
manaZerské
dovednosti
Management (f{zenf) otevieny | Brno/Jablonec
zmeén kurz n. Nisou 3 16 ) 2
] 2900 17 400
Postupy vybéru otevieny |Brno/Jablonec
zaméstnancu kurz n. Nisou 3 16 . 2
] 2900 17 400
Marketingovy a uzavieny | Brno/Jablonec
G20 ] . 6 16 1 2
komunikaén{ mix kurz n. Nisou
7 400 14 800
Stfategl}ck/e myslent, otevieny | Brno/Jablonec
planovani, Kurz 1. Nisou 3 16 - 2
rozhodovini a fizeni ) 2900 17 400
Tymova spoluprace otevieny Brno/]z.tblonec 3 16 - 2
kurz n. Nisou
2900 17 400
Vnitrofiremni uzavieny | Brno/Jablonec
komunikace kurz n. Nisou L2 16 1 2
) 7 400 14 800
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Zvysovani efektivity

uzavieny

Brno/Jablonec

16
C k . Ni
procest urz n. Nisou 7 400 14 300
Koudink uzavieny | Brno /]z.tblonec 18
kurz n. Nisou
7 400 22 200
Projektové fizeni 1 “Z;Vl‘r‘;ny erf/lllzil:(l)?lnec 24
] 7 400 29 600
Projektové fizeni 2 - uzavieny | Brno/Jablonec
aplikace logframe kurz n. Nisou 24
P & : 7 400 29 600
Cena celkem Cast B
195 400
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Pfiloha &. 4 — Seznam &lenu realizaéniho tymu

Jméno

Mgtr. Ladislav
Bucek
Katefina
Tomancova

Mgtr. Dana

Hrbacova

Mgt. Rudolf
Hadrava

Mgr. Petr
Bohuslav

Role v tymu

projektovy
manazer
koordinatorka
projektu

lektor

lektor

lektor

Vzdélani

Oblast profesni
praxe

projektové vedeni

organizace
vzdélavacich kurza
vzdélavani v oblasti
mékkych a
manazerskych
dovednosti
vzdélavani v oblasti
mekkych a
manazerskych
dovednosti
vzdélavani v oblasti
meékkych a
manazerskych
dovednosti

25

Pocet let
praxe na
pozici
manazera

14

4

17

11

Pocet let
praxe

14

18

22
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